UBND TP. CAN THO CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

SO KHOA HOC VA CONG NGHE Déc 1ap - Tw do - Hanh phic
Sb: 345/KH-SKHCN Can Tho, ngay 30 thang 7 nam 2025
KE HOACH

Thue hi€én cai cach hanh chinh nam 2025

Thuc hién Ké hoach s6 05/KH-UBND ngay 14 thang 7 nim 2025 cua Uy
ban nhan dan thanh phé Can Tho vé thuc hién cai cach hanh chinh nam 2025.

S¢ Khoa hoc va Cong nghé xay dung K& hoach thuc hién cai cach hanh
chinh (viét tat 13 CCHC) nam 2025, cu thé nhu sau:

|. MUC PiCH, YEU CAU

Trién khai toan dién, dong bd, hiéu qua, cu thé cac giai phap CCHC nham
thuc hién dat duoc cdc nhom muc tiéu nhiém vu CCHC dé ra trong nam 2025
theo Chuong trinh téng thé CCHC nha nudc giai doan 2021 - 2030 (néu tai Nghi
quyét s 76/N Q-CP). Chu trong cai cach thu tuc hanh chinh, tiép tuc tinh gon bo
may, nang cao chat luong ddi ngii can bd, cong chirc, vién chire, thuc hién
chuyén dbi s6 toan dién trong hoat dong quan 1y, diéu hanh, hudng toi xay dung
chinh quyén thanh phé Can Tho hién dai, chuyén nghiép, ky cuong, trach
nhiém, tao chuyén bién manh mé trong t6 chtrc, hoat dong va ning cao ning luc
diéu hanh, hiéu qua quan tri va hanh chinh cong, chat luong phuc vu ciia chinh
quyén 02 cap, muc do hai long ctia nguoi dan, doanh nghiép, bit pha trong phat
trién kinh té - xa hoi, nang cao nang luc canh tranh cép tinh.

2. Yéu cau

a) Ké thtra nhitng noi dung cot 18i va phd hop trong cong tac chi dao,
diéu hanh cai cach hanh chinh Cua ba dia phuong: thanh phé Can Tho cii, tinh
Hau Giang va tinh Soc Trang; dong thoi, dicu chinh cho phu hop véi mo hinh
chinh quyén dia phuong hai cap (cap tinh va cap xa), bao dam tinh thyc chat,
kha thi va dap ng yéu cau cai cach trong giai doan méi.

b) Xéc dinh rd trach nhiém cua nguoi dimg dau trong viéc thuc hién cac
nhiém vu CCHC gén voi cai thién moi truong dau tu, kinh doanh, nang cao
nang lyc canh tranh, cai thién hiéu qua quan tri va hanh chinh cdng va nhiém
Vu cua nganh, dia phuong.

c) Tap trung giai quyét tot van d¢ CCHC theo chic nang, nhiém vu cia
nganh, linh vuc dugc giao, nhat la doi vai tiéu chi thg:c hién nhiém vu do Chinh
pha, Tha tudng Chinh pha, Chu tich UBND thanh pho giao.



d) Khuyén khich sang tao, dé xuat y tudng mai va giai quyét nhanh chong
cac kho khan, vuéng mac nham nang cao hiéu qua CCHC theo hudng "Ldy
nguoi dan, doanh nghiép lam trung tam".

d) Tang cuong cong tac thong tin, tuyén truyén vé muc tiéu, ¥ nghia va cac
noi dung, nhiém vy, giai phap, két qua thuc hién CCHC dén toan 'ghé can bo,
cbng chuc, vién chire, nguoi dan, doanh nghiép trén dia ban thanh pho.

e) Siét chat ky luat, ky cuong trong t6 chirc trién khai cac nhiém vu CCHC;
tang cudng cdng tac kiém tra, don dbc, theo ddi danh gia viéc trién khai, quéan
triét, thuc hién cong tic CCHC tai cac phong, don vi. Gin két qua thuc hién
nhiém vu CCHC hang nam cta phong, don vi véi viéc danh gia, xép loai muac
d6 hoan thanh nhiém vu cua nguoi dung dau cac phong, don vi.

g) Bo tri du nguon lyc va c6 giai phap trién khai cy the dé dam béo tinh kha
thi cua Ké hoach.

Il. MUC TIEU
1. V& cai cach thé ché

a) 100% van ban quy pham phap luat linh vue khoa hoc va cong ngh¢ do
S¢ tham muu duoc Hoi dong nhan dan va UBND thanh phd ban hanh trong nam
dam bao hop hién, hop phap, théng nhit va dung trinh tu, thi tuc theo quy dinh
cua Luat Ban hanh van ban quy pham phap luét.

b) 100% van ban quy pham phap luat linh vuc khoa hoc va cong nghé do
S¢ tham muu ban hanh duoc ra soat, kiém tra va xir Iy theo dang quy dinh.

2. Vé cai cach thi tuc hanh chinh (TTHC)

a) SO hoa ho so, giay to, két qua giai quyet thu tyc hanh chinh dang con
hiéu luc va cé gia tri st dung thudc tham quyén giai quyét dat ty 1€ 100%.

~ b) T4i thieu 80% thui tuc hanh chinh c6 yéu cau nghia vu tai chinh, dugc
trien khai thanh toan truc tuyén, trong do, ty 1€ giao dich thanh toan truc tuyen
dat tir 60% tro 1én.

c) Ty Ié s6 hoa ho so, két qua giai quyét thu tuc hanh chinh tdi thiéu dat
80%.

d) 100% thu tuc hanh chinh ¢6 du diéu kién, duoc cung cap truc tuyen toan
trinh. Trong s do, it nhat 80% thu tuc hanh chinh dugc tich hgp, cung CAp trén
Qong Dich vu cong qugc gia. Ty 1& ho so giai quyét truc tuyén toan trinh trén
tong so ho so dat toi thiéu 50%.

d) Mite d6 hai 1ong ciia nguoi dan, doanh nghiép vé giai quyét thi tuc hanh
chinh dat toi thiéu 90%.

’ e) 100% thﬁ,tuc hanh chinh n6i b gitra co quan hanh chinh nha nudc dugc
thong ke, cong bo, cdng khai. 100% co quan hanh chinh nha nuéc thuc hi¢n ra
soat, thong ké va don gian hoa thu tuc hanh chinh néi bo.

g) 100% thii tuc hanh chinh noi bo cong bo duoc ra soét, cat giam don gian
hoa thu tuc, thoi gian giai quyét, chi phi thuc hién va sira doi, hoan thién dé phu



hop véi viéc thuc hién tinh gon, sap xép bd may, dong thoi bao dam théng suét,
hiéu qua.

h) Téi thiéu 80% nguoi dan, doanh nghiép khi thuc hién thu tuc,hanh chinh
khong phai cung cap lai cac thong tin, giay to, tai li¢u da dwoc chap nhan khi
thuq hién thénhlcéng tha tuc hanh chinh trude d6 ma co quan nha nugc cO tham
quyen giai quyet thu tuc hanh chinh dang quan ly, hodc thong tin, giay to, tai
liéu da dugc co quan nha nudc két noi, chia sé.

i) Ra soat, cit giam don gian hoa toi thieu 30% quy dinh va 30% chi phi
tuén tha giai quyét tha tuc hanh chinh lién quan dén hoat dong kinh doanh.

k) Toi thicu 90% ho so thi tuc hanh chinh ciia co quan, don vi duoc giai
quyét dang va trudc han.

3. V& cii cach to chirc bd may

a) Thuc hién sép Xép don Vl su nghi€p, giam tbi thiéu 10% sb lugng don vi su
nghi€p cong lap va 10% bién ché sy nghiép hudng luong tir ngan sach nha nudc so
voinam 2021,

b) Mirc d6 hai 10ng ctia ngudi dan, t6 chirc ddi voi su phuc vu ctia co quan

4. V& cai cach ché d6 cong vu

Xay dung dugc doi ngi cong chire, vién chirc ¢o co cau hop 1y, dap tng
ti€u chuan chuc danh, vi tri viéc lam va khung nang luc theo quy dinh.

5. V& cai cach tai chinh cong: t6i thiéu 20% don vi sy nghiép cong lap tur
chu kinh phi chi thuong xuyén.

6. Vé xdy dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén s6

~a) 100% ngudi dan, doanh nghiép su dung dich vu cong tryc tuyén duoc
cap dinh danh va xéc thuc dién tu théng suot va hqp nhat trén tat ca cac hé thong
thong tin cta cac cap chinh quyén tir Trung wong dén dia phuong.

b) 80% hé thdng thong tin cua so 6 lién quan dén nguoi dan, doanh nghiép
da dua vao van hanh, khai thac duoc két noi, lién thong qua nén tang tich hop,
chia sé dix licu (LGSP).

¢) 100% ho so cong viée duoc xu ly trén mdi truong mang (bao gom hd so
van ban dién tur va ho so thu tuc hanh chinh, khong bao gom ho so xtr ly cong
viéc ¢ noi dung mat).

d) 50% co quan hanh chinh cua S¢ &p dung, duy tri va cai tién Hé thong
quan ly chat lugng theo tiéu chuan quoc gia TCVN ISO 9001:2015 phién ban
dién tur.

d) 100% thu tuc hanh chinh tai cac co quan hanh chinh déu duoc ap dung
theo tiéu chuan quoc gia TCVN 1SO 9001:2015 theo quy dinh tai Quyét dinh so6
19/2014/QD-TTg cta Thu tuéng Chinh phu.

e) Ty 1& ho so tryc tuyén trén tong s ho so tiép nhan, giai quyet thu tuc
hanh chinh dat toi thiéu 60%.



I11. NHIEM VU TRONG TAM

(Theo Phu luc dinh kem)

IV. TO CHUC THU'C HIEN

1. Tha trwéng cac Phong, don vi

a) Trién khai Ké hoach nay dén cong chire, vién chirc va chiu trach nhiém
vé nhiém vu c6 lién quan da néu trong Ké hoach. Cha déng ra soat, thuc hién
cac nhiém vu lién quan gui Van phong téng hop dam bao thoi gian quy dinh.

b) Bao céo dinh ky (quy I, quy 11, 6 thang, nim) va cac béo cdo dot xuat
tinh hinh thyc hién Ké hoach nay theo chi dao cua UBND thanh phé, Chu tich
UBND thanh phé va hudng dan ctia S& Noi vu.

¢) Chiu trach nhiém trudc Giam ddc, cac Pho Giam doc ddi véi cac van dé
thudc tham quyén, duoc phan céng, duoc giao nhiém vu. Truong hop khong dat
muc tiéu, chi tiéu nhiém vy dé ra vi nguyén nhan khach quan thi phai béo cao
giai trinh, 1am 0.

2. Chi cuc Tiéu chuin Po lwong Chit luwgng

Chu tri, phéi hop véi co quan, don vi co lién quan nghién ciru, doi moéi,
quan 1y va trién khai thuc hién c6 hiéu qua Hé thong quan 1y chat luong theo
tiéu chuan qudc gia TCVN ISO 9001:2015 phién ban dién tir vao hoat dong cua
cac co quan hanh chinh nha nuéec.

3. Phong Céng nghé thong tin — Vién théng — Buu chinh

Chu tri tham muu UBND thanh phd trién khai thyc hién t6t linh vuc xay
dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén s6.

4. Trung tim Cong nghé thong tin va Truyén théng

Phéi hop voi S& Noi vu trién khai thuc hién cdng tac thong tin, tuyén
truyén vé CCHC, trong tdm 1a day manh tuyén truyén dich vu cong truc tuyén.

5. Van phong S&

L4 bd phan thudng truc tham muu vé céng tac CCHC ctia SO, ¢6 trach nhiém:

a) Chu tri, don ddc, theo ddi, danh gia, kiém tra céac phong, don vi trién
khai thuc hién K& hoach dam béo hiéu qua va dang tién do quy dinh.

b) Chu tri, phdi hop v6i S& Tai chinh, S& No6i vu thuc hién d6i méi co ché
tai chinh cho hoat dong khoa hoc va cong nghé va co ché tu chu, tu chiu trich
nhiém cua cac t6 chirc khoa hoc va cong ngh¢ cong 1ap.

¢) Tong hop, danh gia, chim diém xéc dinh Chi s6 CCHC hing nam.

d) Theo déi, tham muu ban hanh, cap nhat B6 TTHC cua So. Thuc hién
tiép nhan, xir Iy phan anh, kién nghi caa ca nhan, to chtc vé quy dinh hanh chinh.



d) Kiém tra, téng hop va bao cao tinh hinh thyc hién K& hoach. Tham muu
xdy dung va to chtc thuc hién Ké hoach kiém tra cong tic CCHC nam 2025;
dam bao kiém tra it nhat 30% s6 phong, don vi.

e) Nghién cau tham muu Ban Giam dbc S¢ xtr Iy nhitng khé khin, vuéng
méc cua cac phong, don vi trong qué trinh thuc hién Ké hoach; Bé xuit khen
thuong thudng xuyén, dot xuat, chuyén dé ddi voi cac tap thé, ca nhan cé thanh
tich xuét sic trong cong tic CCHC (néu co).

Trén déay 1a Ké hoach cong tic CCHC nam 2025 cua S Khoa hoc va Cong
ngh¢. Trong qua trinh td chire thuc hién Ké hoach, néu c6 kho khan, vuong mic,
lanh dao cac phong, thu trudng cac don vi truc thudc phan anh vé Vin phong So
dé bao céo Ban Giam ddc S& xem xét chi dao.

Ké hoach nay thay thé Ké hoach sé 877/KH-SKHCN ngay 29 thang 5
nam 2025 ciia So Khoa hoc va Cong nghé.|.

(Dinh kem Phu luc Danh muc cdac nhiém vu cu thé nam 2025)

GIAM DOC
Noi nhan:
- UBND TP “dé b/c”;
- So Noi vu;
- BGD S KH&CN;
- Cac phong, don vi truc thudc S¢;
- Luu: VT, VP.

" Ngb Anh Tin



(Kém theo Ké hoach sé

Phu luc

DANH MUC CAC NHIEM VU CU THE NAM 2025

/KH-SKHCN ngay thang 7 nam 2025 cua So Khoa hoc va Cong nghé)

Ao A . Z Coquan | Co quan Thoi gian
Stt Noi dung hoat dong Sdn pham chil tri phéi hop thirc hign
| Cong tac chi dao, diéu hanh céi cach hanh chinh (CCHC)

1 | Xy dung va trién khai K& | - K&hoach Vin phong | Cac phong, | Ban hanh ké
hoach kiém tra CCHC nam | kiém tra CCHC don vi c6 hoach: Quy
2025 tai cac phong, don vi - Quyét dinh thanh lién quan 1/2025.

lap Poan Kiém tra Thuc hién:
- Thong bao két Trcing quy IV
luén kiém tra nam 2025.

2 | Xay dung va trién khai Ké Ké hoach ciia So | Van phong | Cac phong, | Ban hanh ké
hoach thong tin, tuyén truyén don vi c6 | hoach: Quy
CCHC nam 2025 lién quan 112025

Thuc hién:
Trong nam
2025.

3 | Phoi hop S& Noi vy, Vién| Congvin Vian phong | Cacphong, | Trong nam
Kinh té - X& hoi thanh phd don vi ¢ lién 2025
thuc hién do qu&rpg su hai long quan
cua nguoi dan, to chuc Vf: thuc
hién cong tac CCHC d¢ phuc
vu xac dinh Chi s6 CCHC nam
2025

4 | Xay dung Ké hoach cai thién | Ké hoach cia S& | Van phong Cac phc:)n_gA, Trong nim
Chi s6 CCHC (PAR INDEX), don vi ¢4 lién 2025
Chi s6 hai long (SIPAS) va quan
Chi s6 Hiéu qua Quan tri va
Hanh chinh cong (PAPI), Chi
sO Nang luc canh tranh cap
tinh (PCI)

5 | Huong dan cac co quan, don | Van ban hudng | Trung tam - Quy 1/2025
vi xem két qua danh gia B$ | dan Giam sat,

Chi s6 chi dao, di€u hanh va diéu hanh
danh gia chat luong phuc vu d6 thi
nguoi dan, doanh nghi¢p trén théng minh
dia ban thanh pho Hau Giang
Il | Cai cach thé ché
6 |Ban hanh, trién khai thyc hién | Kéhoach ciia S& | Vanphong | €acphong, | Ban hanh ké
K¢ hoach kiém tra, ra soat xtr 1y donvicolién  hoach: Quy
VBQPPL nam 2025 quan 1/2025.
Thuc hién:
Trong nam




. A Co quan | Co quan Thoi gian
Stt Noi dung hoat dong San pham chii tri phaihop thire hién
2025.
7 |Ban hanh, trién khai K& hoach | Ké hoach cia S¢ | Van phong | €4 phong, | Ban hanh ké
theo ddi thi hanh phap luat donvico lién|  hoach: Quy
quan 1/2025.
Thuc hién:
Trong nam
2025.
8 |Kiém tra theo ddi thi hanh phdp | Quyét dinh thanh| Vanphong | Cac phong, | Quy HI, IV
luat 1ap Doan Kiém tra, don vi cO | nam 2025.
thong bao két luan lién quan
kiém tra
111 | Cai cach thu tuc hanh chinh
9 | Xay dyng K& hoach kiém soat | Cac K& hoach cua | Van phong | Céc phong, |Quy Inam 2025
TTHC; Ké hoach ra soat, danh | gg don Vi co
10 Trién khai thyc hién cac hoat | C4c vin ban Vin phong | Cac phong, Trong nam 2025
dong kiém soat TTHC; thuc don vi cb
hién co ché mot cira, mot cua lién quan
lién thong trong gidi quyet
TTHC; thuc hién TTHC trén
mOi truong dién tir
11 | Cong b6 TTHC moi ban hanh, | T trinh Céc phong, | Van phong | Trong nam 2025.
TTHC stra do1, bo sung, thay don vi c6
thé bai bo theo VBQPPL cua lién quan
Trung wong (sau khi nhan
dugc quyét dinh cong bd
TTHC cua cac bd, nganh) va
cta dia phuong
12 TP}IC hién danh Qié téc dong | Biéu miu danh gia | Cac phong, | Van phong | Trong nam 2025.
doi voi cac quy dinh vé TTHC | tac dong quy dinh | don vi c6
trong cic dy thdo van ban | TTHC cua sé lien quan
QPPL (truong hop dugc Luat
giao)
13 | Ra soat, danh gia, don gidn | Vanban/ To trinh | Phong Quan| Vian phong | Thang 8/2025.
héa TTHC 1y Khoa hoc
14 |Thyc hién céc quy dinh tiép | Bao céo Céc phong, | Van phong | Trong nam 2025.
nhén, xur ly phan anh, kién nghi don vi co
vé quy dinh hanh chinh lién quan
1y | Cai cich to chire bd may
hanh chinh nha nwéc
15 | Quy dinh chirc nang, nhiém | Quyét dinh cta | Van phong | Cac phong, | Trong nam 2025.
vy, quyén han, co cau to chic | UBND thanh phd don vi cb
cua cac co quan chuyén mon lién quan

thuoc UBND cép thanh phd




. - . 2 Co quan | Co quan Thoi gian
Stt Noi dung hoat dong San pham chit tri phéi hop thue hién
16 | Thuc hi¢n phan cip quan 1y | Tg trinh Cac phong, | Van phong |Nam 2025 (khi
gitta cdc cap chinh quyén dia don vi co c6 quy dinh cua
phuong theo dung chirc nang, lién quan Trung wong)
nhiém wvu, ’quyén han VE‘I’ tinh
hinh thuc t€ ctia thanh pho
17 | Ra ?93’“9 s:ép XEEP cég d(fn VisU | Bao céo cua co | Cac phong, | Van phong | Trong nam 2025
nghi¢p cong lap d€ nang cao | quan, don vi (néu | don vi c6
hiéu qua hoat dong c6) lién quan
18 | Tiép tuc thuc hién tinh gidn | B4p co Céc phong, | Vin phong | Trong nam 2025
bién ché theo quy dinh cua don vi co
Trung wong va cia thanh pho lién quan
V | Cai cach ché d6 cong vu
19 | T6 chirc sap xép, b tri CCVC | Béo céo cua co | Cac phong, | Van phong Trong nam 2025
theo d¢ an vi tri viéc lam doi | quan, don vi don vi ¢o
va6i co quan hanh chinh va don lién quan
vi su nghi¢p cong 1ap
20 | Thuc hién tuyén dung cong | Két qua tuyén | Céc phong, | Van phong | Trong nam 2025
chirc, vién chirc theo ti€u | qung cong chuc, | don vi c6 (néu co)
chuan, chirc danh va co céu | yign chae lién quan
ngach cong chue, co cau vién
chure trong PE an vi tri viéc
lam da dugc phé duyét
21 |Xay duyng va thyc hién Ké| - Ké hoach dao | Cacphong, | Vanphong Thang 12/2024.
hoach dao tao, bdi dudng| tao, bdi dudng |donvico lién
CBCCVC nam 2025 CBCCVC quan
- Bao cio két qua .
i Quy IV/2025
22 |Dbi méi phuong phap danh gid | Béo cdo kétqua | Cacphong, | Van phong | Thang 12/2025
va phén loai can bg, cong chuc, don vi co lién
vién chuc trén co s& két qua quan
thuc hién nhiém vu dugc giao
VI | Cai cach tai chinh cong
23 | Thuc hién giai ngan ké hoach | Bgo co Vin phong | Céc phong, | Thang 1 nam 2026
dau tu von ngan sach nha nudce don vi co
nam 2025 lién quan
24 | Ket qua thuc hién co ché tv | Bao céo (Iéng | Van phong, _ Trong nam 2025
chu, tu chiu trach nhiém vé su ghép trong B&o | Chi cug
dung kinh phi quan ly hanh | c40 CCHC) TCPLCL
chinh
25 | Trién khai thyc hién quy dinh | B4o  c40 (Idng| Cac don vi ] Trong nam 2025
Co ché tw chu tai chinh cua don | ghép trong Béo
vi sy nghiép cong 1ap theo | ca0 CCHC)

Nghi dinh s6 60/2021/ND-CP
ngay 21/6/2021 va Nghi dinh
s6  111/2025/NB-CP  ngay




Stt Noi dung hoat dong San pham Cc(;;lfllltlﬁn f&?ﬁﬁ; Ttlﬁzlcg}::‘él:l
22/5/2025 cta Chinh phu

VIl | Xdy dung va phat trién
Chinh phd dién ti, Chinh
phii s6 i

26 | Xay dung va theo doi trién | . K& hoach cua S& Vin Cac phong, | Quy 1/2025
khai thuc hién cac nhiém vu | g0 40 phong don vi co | Quy IV/2025
K& hoach thuc hién chuyén doi lién quan
s0 ndm 2025

27 | Tiép tuc thuc hién gidi phap | Bao céo Céac phong, | Van phong | Trong nam 2025
nang cao chét luong, hiéu qua don vi co lién
cung cip dich vu coéng truc guan
tuyén

28 | Trién khai luu trir ho so dién | Bao cao két qua Vin Céc phong, | Trong nam 2025
tir va ho so TTHC dién tir phong don vi c6

lién quan

TONG CONG: 28 NHIEM VU
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