UBND TP.CAN THO CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

SO KHOA HQC VA CONG NGHE Doc 14p-Tu do-Hanh phiic
S6: 1496 /KH-SKHCN Can Tho, ngay 03thang 4 nam 2026
KE HOACH

Duy tri, 4p dung Hé thdng quan 1y chat lwong theo tiéu chuin qudc gia
TCVN ISO 9001:2015 tai Sé Khoa hgc va Cong ngh¢ nam 2026

Can ctr Quyét dinh s6 19/2014/QD-TTg ngay 05 thang 3 nim 2014 cua
Thu tuéng Chinh pha vé viéc ap dung Hé thong quan 1y chat lugng theo Tiéu
chuan qudc gia TCVN ISO 9001 vao hoat dong ciia cac co quan, t6 chirc thude
hé théng hanh chinh nha nudc;

Can ctr Thong tu 26/2014/TT-BKHCN ngay 10 thang 10 nam 2014 cua
Bo truéong Bo Khoa hoc va Cong nghé vé viéc quy dinh chi tiét thi hanh Quyét
dinh s6 19/2014/QD-TTg ngay 05 thang 3 nam 2014 cua Thu tuéng Chinh phu
vé viéc ap dung HTQLCL theo tiéu chuan TCVN ISO 9001 vao hoat dong cua
cac co quan, to chirc thudc hé thong hanh chinh nha nudc;

Can ctr Thong tu s6 116/2015/TT-BTC ngay 11 thang 8 nam 2015 cua B
trudng B Tai chinh quy dinh cong tac quan ly tai chinh d6i voi viec xay dung,
ap dung, duy tri va cai tién hé théng quan Iy chat lugng theo tiéu chuan qubc gia
TCVN 1SO 9001 vao hoat dong ctia cac co quan hanh chinh nha nudéc;

Cin ctr Quyét dinh s6 101/QD-BKHCN ngay 21 thang 01 nam 2019 cua
B trudng Bo Khoa hoc va Cong nghé vé viéc cong bd M6 hinh khung hé thdng
quan Iy chat luong theo tiéu chuan quéc gia TCVN 1SO 9001:2015 cho cac co
quan, té chiic thudc hé théng hanh chinh nha nudc tai dia phuong;

Can cir Cong van sd 3003/BKHCN-TDC ngay 25 thang 9 nam 2018 cua
Bo Khoa hoc va Cong nghé vé viéc huéng dan ap dung Tiéu chuan quoc gia
TCVN ISO 9001:2015.

S¢ Khoa hoc va Cong nghé xay dung Ké hoach duy tri, &p dung Hé thong
quan 1y chat luong (HTQLCL) theo tiéu chuan qudc gia TCVN 1SO 9001:2015
tai So Khoa hoc va Cong nghé nam 2026 nhu sau:

|. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

a) Tiép tuc thuc hién c6 hiéu qua viéc &p dung, duy tri va cai tién
HTQLCL phu hop theo tiéu chuan quéc gia TCVN 9001:2015 vao hoat dong
cua co quan, tung budc nang cao chét luong, hiéu qua cong tac quan ly nha
nudc va cung cip dich vu hanh chinh céng, gop phan diy manh cai cach hanh
chinh cua co quan, tao sy hai long cho ngudi dan.

b) Tang cudng tmg dung cong ngh¢ thong tin vao hoat dong xay dung, ap
dung, duy tri va cai tien HTQLCL.



2. Yéu cau

a) Xay dung cac quy trinh xir Iy cong viéc khoa hoc, phu hop dé 1anh dao
S¢ kiém soat dugc qua trinh gidi quyét cong viéc cua cac Phong chuyén mon,
qua doé nang cao chat lugng va hi¢u qua ctia cong tac quan ly.

b) Chuan hoa cac quy trinh hanh chinh, ddm bao hd so dugc giai quyét
duing trinh tu, thot gian theo cac tha tuc da ban hanh.

I1. NQI DUNG THUC HIEN

Chi tiét theo Phy lyc dinh keém.

I11. KINH PHI THU'C HIEN

Kinh phi trién khai K& hoach nay duoc thyc hién tur I}guén ngan sach cua
thanh pho theo quy dinh tai khoan 6 bi¢u 4 Thong tu s6 116/2015/TT-BTC
ngay 11 thang 8 nam 2015 cua B truong B Tai chinh.,

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Ban chi dao ISO, Trudng cac phong can ctr chtrc ndng, nhiém vy dugc
giao t0 chuc trién khai, thuc hién ndi dung cuia K€ hoach; bao céo kip thoi theo
quy dinh hodc theo chi dao ciia Ban Chi dao ISO.

2. Thu ky ISO theo ddi, kiém tra, don doc cac phong dam bao thyuc hién
dﬁng tién do cua Ké hoaph; lgip thoi ’béo cdo, xin y kién chi giao cap co tham
quyén khi phat sinh cac van dé dot xuat hoac theo chi dao cta cap trén.

Trén day la Ké hoach duy tri, 4p dung Hé thong quan 1y chét luong theo
tiéu chuan quoc gia TCVN ISO 9001:2015 nam 2026 tai S6 Khoa hoc va Cong
ngh¢ thanh pho Can Tho./.

(Pinh kem Phu luc |, 11)

Noi nhdn:

- BGD So;

- Ban Chi dao ISO;

- Céc phong thudc sa;
- Luu: VT, VPHTT.




Phu luc |

NOQI DUNG THU'C HIEN DUY TRI, AP DUNG HTQLCL TCVN ISO 9001:2015
TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE NAM 2026

(Kém theo Ké hoach s6

I. NOI DUNG THUC HIEN

IKH-SKHCN ngay 03/4/2026 ciia So Khoa hoc va Cong nghé)

T Noi dung San pham Thoi han hoan thanh Poi twong thue hién
1 | Xay dung, bdo cdo két qua thuc hién | Muyc tiéu chat lwong (MTCL) | - MTCL cta S&: trudc ngay | - Ban Chi dao ISO
Muc tiéu chat lugng 2026 phong, s& 15/02/2026 - Véan phong
- MTCL cua phong: truéc |- Phong Quan 1y
ngay 28/02/2026 Khoa hoc
Biao cao két qua thyc hién | - B4o cdo cua phong: trudc | - Phong S¢ hiru tri tug
MTCL 6 thang/lan ngay 15/6/2026 va 15/12/2026 | - Phong Phat trién
- Bao cao cua So: trude ngay | Cong nghé va Doi
01/7/2026 va 31/12/2026 mdi sang tao
2 | Tham gia tdp huan vé ISO (khi Ban | Danh sach ding ky Trong nam 2026 - Phong Chuyén doi
Quan 1y ISO thanh phé Can Tho t6 chirc) | Gidy chimg nhan sO
3 | Thuc hién danh gia ndi bd - Ké hoach Trudc ngay 15/11/2026 - Thu ky ISO
- Bién ban
- Bién ban hop xem xét lanh dao
4 | Ra soat, xay dung quy trinh giai quyét tha | Quy trinh dwgc phé duyét Thuong xuyén trong ndm
tuc hanh chinh khi c¢6 thay d6i, ban hanh 2026
mai
5 | Cong bé HTQLCL phu hop tiéu chuan | Quyét dinh cong bd Trong ndm 2026 Ban Chi dao ISO
quc gia TCVN ISO 9001:2015 (néu c6 Thu ky ISO
thay doi, bd sung)
6 | Ra soat lai thanh phﬁn Ban Chi dao ISO Quyét dinh Trong ndm 2026 Ban Chi dao ISO
(néu co thay doi) Thu ky ISO

I1. KINH PHI THU'C HIEN
Kinh phi thie hién duy tri HTQLCL theo Khoan 6 Diéu 4 Thong tu s6 116/2015/TT-BTC 1a 15.000.000 dong.
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Phu luc II
’ BANG KINH PHI THUY'C HIEN XAY DUNG, DUY TRI
HE THONG QLCL THEO TIEU CHUAN QUOC GIA TCVN ISO 9001:2015 NAM 2026
(Kém theo Ké hoach sé  IKH-SKHCN ngay 03/4/2026 ciia S6 Khoa hoc va Cong nghé)

A . Don vi So Dy kién so

STT Noi dung chi tinh lwong | tién (d0ng)
| | Duy tri Hé thong quan ly chat lwong 15.000.000
1 | Chi mua ti, vin phong pham, in 4n phuc vy ISO 15.000.000




		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2026-04-03T10:50:46+0700
	Cần Thơ
	Ngô Anh Tín<ngoanhtin@cantho.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2026-04-04T09:14:00+0700
	Cần Thơ
	SỞ KHOA HỌC VÀ CÔNG NGHỆ<sokhcn@cantho.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2026-04-04T09:14:10+0700
	Cần Thơ
	SỞ KHOA HỌC VÀ CÔNG NGHỆ<sokhcn@cantho.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2026-04-04T09:14:19+0700
	Cần Thơ
	SỞ KHOA HỌC VÀ CÔNG NGHỆ<sokhcn@cantho.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2026-04-04T09:15:13+0700
	Cần Thơ
	SỞ KHOA HỌC VÀ CÔNG NGHỆ<sokhcn@cantho.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2026-04-04T09:15:20+0700
	Cần Thơ
	SỞ KHOA HỌC VÀ CÔNG NGHỆ<sokhcn@cantho.gov.vn> đã ký lên văn bản này!




