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NỘI DUNG BẢN TIN:  

TIN CẢI CÁCH HÀNH CHÍNH TRUNG ƯƠNG 

 Nâng cao hiệu quả cung cấp dịch vụ công trực tuyến 

 Hoàn thiện cơ chế, chính sách thu hút, trọng dụng nhân tài, nhân lực chất lượng 

cao phục vụ phát triển công nghệ cao 

 Trong 8 tháng đầu năm 2024, có hơn 7,2 triệu văn bản điện tử gửi, nhận trên Trục 

liên thông văn bản quốc gia 

TIN CẢI CÁCH HÀNH CHÍNH THÀNH PHỐ CẦN THƠ 

 Công khai danh mục thủ tục hành chính liên thông với các thủ tục đăng ký và thành 

lập doanh nghiệp 

 Nhiệm vụ trọng tâm công tác cải cách hành chính 6 tháng cuối năm 2024 

 Chương trình Gặp gỡ và Đối thoại Cải cách hành chính: Chuyên đề 2 về “Thủ tục 

hành chính trong lĩnh vực cấp đổi giấy phép lái xe, đăng kiểm xe và xử lý vi phạm” 

 Bồi dưỡng, tập huấn cho tổ công nghệ số cộng đồng ở Cần Thơ 

 Thu ngân sách nhà nước đạt 60,45% dự toán 

 Hơn 45.600 lượt người dân và thiếu nhi được hỗ trợ nâng cao năng lực số 
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TIN CẢI CÁCH HÀNH CHÍNH TRUNG ƯƠNG 

Nâng cao hiệu quả cung cấp dịch vụ công trực tuyến 
Trong 20 năm qua, Việt Nam xác định cung cấp dịch vụ công trực tuyến (DVCTT) là 

nhiệm vụ trọng tâm, cốt lõi của cơ quan nhà nước trong triển khai ứng dụng công nghệ 

thông tin, phát triển chính phủ điện tử, chính phủ số, đẩy mạnh chuyển đổi số (CÐS). Số 

lượng, tỷ lệ thủ tục hành chính được cung cấp dưới dạng DVCTT đã đạt khoảng 81%. 

Chủ trì Hội nghị chuyên đề của Ủy ban Quốc gia về CÐS “Nâng cao hiệu quả cung cấp 

và sử dụng DVCTT” vừa qua, Thủ tướng yêu cầu các bộ, ngành Trung ương và các địa 

phương tập trung nâng cao chất lượng DVCTT; tiếp tục đổi mới, nâng cao chất lượng 

hoạt động của trung tâm phục vụ hành chính công và bộ phận một cửa các cấp. 

 

Lãnh đạo TP Cần Thơ, các sở, ngành có liên quan dự Hội nghị nâng cao hiệu quả cung 

cấp và sử dụng DVCTT vừa qua. 

Chuyển giai đoạn phát triển theo chiều sâu 

Theo Bộ Thông tin và Truyền thông, khoảng 20 năm qua, các nội dung liên quan đến 

cung cấp DVCTT được đề cập, thể hiện rõ trong các mục tiêu, nhiệm vụ thuộc các chương 

trình, kế hoạch ứng dụng công nghệ thông tin trong hoạt động của cơ quan nhà nước (giai 
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đoạn 2008-2010, giai đoạn 2011-2015, giai đoạn 2016-2020) và hiện tại là trong Chương 

trình CÐS quốc gia, trong Chiến lược phát triển chính phủ điện tử hướng tới chính phủ 

số, trong Chiến lược quốc gia phát triển kinh tế số và xã hội số đến năm 2025, định hướng 

đến năm 2030. 

Việt Nam đã qua các giai đoạn phát triển DVCTT: giai đoạn 1 - khởi động (từ năm 2011 

đến năm 2019); giai đoạn 2 - phát triển theo chiều rộng (từ năm 2020 đến nay). Ở giai 

đoạn khởi động, năm 2011 cả nước chỉ có 4/83 cơ quan/địa phương là Bộ Công Thương, 

Bộ Tài chính, TP Hồ Chí Minh và TP Ðà Nẵng triển khai cung cấp 11 DVCTT mức cao 

nhất (mức 4), chiếm 0,01% tổng số dịch vụ công và sau đó mức độ tăng trưởng rất chậm, 

đến hết năm 2019 mới chỉ đạt gần 11%. 

Ở giai đoạn phát triển theo chiều rộng, số lượng thủ tục hành chính được đưa lên trực 

tuyến (bao gồm cả DVCTT một phần và trực tuyến toàn trình) hằng năm tăng trưởng số 

lượng bằng cả giai đoạn 10 năm trước đó. Cụ thể: số lượng, tỷ lệ thủ tục hành chính được 

cung cấp dưới dạng DVCTT đạt khoảng 81%; trong đó tỷ lệ thủ tục hành chính có phát 

sinh hồ sơ được cung cấp dưới dạng DVCTT toàn trình toàn quốc đạt 55,5%, khối bộ đạt 

59,68% và khối địa phương đạt 55,38%. Cổng dịch vụ công quốc gia đã tích hợp khoảng 

gần 4.400 DVCTT, giúp người dân, doanh nghiệp thuận tiện truy cập. 

Ðể sẵn sàng cho triển khai DVCTT, hạ tầng, công nghệ được chú trọng đầu tư. Hiện 100% 

cơ quan nhà nước đã được triển khai mạng truyền số liệu chuyên dùng đến cấp xã để trao 

đổi, chia sẻ dữ liệu giữa các cơ quan nhà nước; các cơ sở dữ liệu quốc gia tạo nền tảng 

phát triển chính phủ điện tử, chính phủ số (dân cư, doanh nghiệp, cán bộ công chức, đất 

đai, bảo hiểm, tài chính) được xây dựng, kết nối chia sẻ, khai thác hiệu quả; 100% các 

bộ, ngành, địa phương đã được trang bị hệ thống thông tin giải quyết thủ tục hành chính, 

trên quy mô quốc gia có cổng dịch vụ công quốc gia; các doanh nghiệp công nghệ số tại 

Việt Nam có đủ năng lực, nguồn lực để đồng hành cùng các bộ, ngành, địa phương để 

xây dựng, duy trì hoạt động hiệu quả, lâu dài các hệ thống thông tin giải quyết thủ tục 

hành chính. Về hạ tầng công nghệ cho người dân, toàn quốc có 82,2% hộ gia đình sử 

dụng Internet cáp quang băng rộng; có 84% thuê bao điện thoại di động sử dụng điện 

thoại thông minh; 55,25 triệu tài khoản định danh điện tử VNeID đã được kích hoạt, đạt 

gần 73% tổng hồ sơ định danh điện tử. 

Chuyển sang giai đoạn mới - phát triển theo chiều sâu, mục tiêu cụ thể năm 2024 là đối 

với các bộ, ngành tỷ lệ hồ sơ trực tuyến toàn trình đạt tối thiểu 70%; đối với các địa 

phương đạt tối thiểu 30%. Ðến năm 2025, đối với các bộ, ngành đạt tối thiểu 85%, các 

địa phương đạt tối thiểu 70%. Bộ Thông tin và Truyền thông đã xây dựng Khung triển 

khai DVCTT để hướng dẫn các bộ, ngành, địa phương phổ cập DVCTT toàn trình. 

Phấn đấu tỷ lệ hồ sơ trực tuyến toàn trình đạt trên 70% 

Ông Nguyễn Mạnh Hùng, Bộ trưởng Bộ Thông tin và Truyền thông, cho rằng: DVCTT 

là cốt lõi nhất của chính phủ điện tử, xong DVCTT là xong giai đoạn chính phủ điện tử 

để chuyển sang giai đoạn chính phủ số. Xong DVCTT tức là tỷ lệ hồ sơ dịch vụ công 
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được xử lý trực tuyến đạt trên 70%. Hiện trung bình của các địa phương mới đạt khoảng 

18%; trung bình của cả nước (bao gồm các bộ, ngành) đạt 43%. Mục tiêu nước ta đến hết 

năm 2025, tỷ lệ hồ sơ được xử lý trực tuyến đạt trên 70%, đây là mục tiêu rất cao giúp 

Việt Nam thay đổi căn bản thứ hạng về chính phủ điện tử. Mô hình triển khai DVCTT 

toàn trình thành công tại TP Ðà Nẵng đã tổng kết kinh nghiệm, bài học thành công và 

cách làm (gọi là khung triển khai DVCTT) để nhân rộng, phổ cập ra các bộ, ngành và các 

địa phương. Chúng ta sẽ phấn đấu kết thúc giai đoạn chính phủ điện tử, DVCTT trong 

vòng 1 năm nữa. 

Ông Lê Trung Chinh, Chủ tịch UBND TP Ðà Nẵng, cũng chia sẻ một số giải pháp nâng 

cao hiệu quả cung cấp DVCTT tại Ðà Nẵng. Theo ông Lê Trung Chinh, Nghị quyết Ðại 

hội Ðại biểu Ðảng bộ TP Ðà Nẵng nhiệm kỳ 2020-2025 đặt ra 1 trong 3 nhiệm vụ trọng 

tâm, đột phá liên quan đến CÐS; đó là đổi mới mạnh mẽ mô hình tăng trưởng, cơ cấu lại 

nền kinh tế, trọng tâm và phát triển mạnh công nghiệp công nghệ cao và công nghệ thông 

tin, gắn với xây dựng đô thị khởi nghiệp sáng tạo, thành phố thông minh, tạo nền tảng 

thúc đẩy phát triển các ngành, lĩnh vực mới và nhất là kinh tế số, xã hội số, chính quyền 

số. Trong đó, chính quyền là tiên phong, người dân và doanh nghiệp là trung tâm và cung 

cấp dịch vụ công là dịch vụ trọng tâm của chính quyền. Thành ủy, UBND thành phố đã 

chỉ đạo thường xuyên, quyết liệt các cơ quan, địa phương triển khai tích cực trong CÐS, 

cung cấp DVCTT; đến nay đã có một số kết quả bước đầu. Ðến hết tháng 7-2024, tỷ lệ 

DVCTT toàn trình của TP Ðà Nẵng đạt 95%, tỷ lệ hồ sơ trực tuyến toàn trình là 65%, 

ngoài ra tỷ lệ số hóa các kết quả thủ tục hành chính từ năm 2023 đến nay đạt 100% (đối 

với giấy tờ đủ điều kiện), đã có gần 260.000 người dân trưởng thành có tài khoản công 

dân số và 1 kho dữ liệu số trên hệ thống chính quyền, đạt tỷ lệ 45%, hơn 99% hộ gia đình 

có điện thoại thông minh. 

Một số địa phương cũng đang đẩy mạnh cung cấp DVCTT. Như TP Cần Thơ, cổng dịch 

vụ công TP Cần Thơ và hệ thống thông tin một cửa điện tử được nâng cấp, hợp nhất thành 

hệ thống thông tin giải quyết thủ tục hành chính. Tháng 2-2024, thành phố cũng đã ra mắt 

Trung tâm phục vụ hành chính công thành phố, thông qua hoạt động tiếp nhận và giải 

quyết thủ tục hành chính tại Trung tâm đã góp phần khắc phục được tình trạng chậm trễ, 

giảm được phiền hà, tiêu cực trong quá trình giải quyết thủ tục hành chính cho người dân 

và doanh nghiệp… Tính đến nay, tổng số hồ sơ trực tuyến của TP Cần Thơ đạt tỷ lệ 

71,8%, tỷ lệ hồ sơ thanh toán trực tuyến đạt 50,3%, tỷ lệ tái sử dụng kết quả giải quyết 

thủ tục hành chính đạt 9,7%. 

Phát biểu chỉ đạo tại hội nghị quan trọng này, Thủ tướng Phạm Minh Chính yêu cầu các 

bộ, ngành và các địa phương phải chủ động, tích cực vào cuộc, nhất là người đứng đầu; 

khắc phục những hạn chế, bất cập trong quá trình thực hiện DVCTT hướng đến người 

dân và doanh nghiệp. Tập trung xây dựng hoàn thiện thể chế, cơ chế chính sách; trong đó 

có rà soát, phát hiện, kịp thời sửa đổi, bổ sung những bất cập, mâu thuẫn trong hệ thống 

các quy định, văn bản vi phạm pháp luật; trên tinh thần chính sách phải thông thoáng, hạ 

tầng thông suốt, quản trị thông minh. Mục tiêu là phải cắt giảm, đơn giản hóa ít nhất 50% 
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thủ tục hành chính; cắt giảm ít nhất 50% chi phí tuân thủ thủ tục hành chính nội bộ. Khẩn 

trương phân cấp, phân quyền cho địa phương thực hiện các thủ tục hành chính. Sớm trình 

ban hành đầy đủ các nghị định hướng dẫn thực hiện Luật Giao dịch điện tử; sửa đổi, bổ 

sung các quy định pháp luật về thủ tục hành chính liên quan. Thủ tướng yêu cầu tập trung 

nâng cao chất lượng DVCTT; rà soát, đánh giá lại đổi mới cung cấp DVCTT đảm bảo 

đáp ứng yêu cầu về mức độ thuận lợi, đơn giản, thân thiện với môi trường và người dùng. 

Thực hiện thành công các nhiệm vụ đến năm 2025 là 100% thủ tục hành chính đủ điều 

kiện được cung cấp với hình thức DVCTT toàn trình, tối thiểu 80% hồ sơ thủ tục hành 

chính được xử lý hoàn toàn trực tuyến. Song song đó, tiếp tục quan tâm, đầu tư phát triển 

hệ thống hạ tầng công nghệ thông tin, đáp ứng yêu cầu phục vụ CÐS quốc gia thông suốt, 

hiệu quả. 

Bài, ảnh: ANH KHOA 

Nguồn: baocantho.com.vn 

 

Hoàn thiện cơ chế, chính sách thu hút, trọng dụng 

nhân tài, nhân lực chất lượng cao phục vụ 

phát triển công nghệ cao 
Thủ tướng Chính phủ giao Bộ Nội vụ tham mưu hoàn thiện cơ chế, chính sách trong thu 

hút, trọng dụng nhân tài, nhân lực chất lượng cao phục vụ phát triển công nghệ cao nói 

chung và đội ngũ cán bộ quản trị, vận hành Trung tâm dữ liệu quốc gia nói riêng. 

 

Đẩy mạnh thực hiện Nghị quyết số 175/NQ-CP ngày 30/10/2023 của Chính phủ phê 

duyệt Đề án Trung tâm dữ liệu quốc gia. 
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Ngày 04/9/2024, Thủ tướng Chính phủ ban hành Chỉ thị số 32/CT-TTg về việc đẩy mạnh 

thực hiện Nghị quyết số 175/NQ-CP của Chính phủ phê duyệt Đề án Trung tâm dữ liệu 

quốc gia. 

Theo đó, để triển khai đồng bộ, đạt mục tiêu đưa Trung tâm dữ liệu quốc gia vào khai 

thác, sử dụng từ quý IV năm 2025, Thủ tướng Chính phủ yêu cầu Bộ trưởng các bộ, Thủ 

trưởng cơ quan ngang bộ, cơ quan thuộc Chính phủ, Chủ tịch Ủy ban nhân dân các tỉnh, 

thành phố trực thuộc Trung ương khẩn trương tập trung thực hiện các nhiệm vụ, giải pháp 

trọng tâm sau: 

Một là, tập trung triển khai quyết liệt, hiệu quả các mục tiêu, nhiệm vụ, giải pháp tại 

Nghị quyết số 175/NQ-CP của Chính phủ phê duyệt Đề án Trung tâm dữ liệu quốc gia, 

nhất là trong 02 năm bản lề 2024 và 2025. 

Hai là, về việc hoàn thiện hành lang pháp lý 

Bộ Công an chủ trì, xây dựng: Luật Dữ liệu, đề xuất cấp có thẩm quyền trình Quốc hội 

xem xét, cho ý kiến tại Kỳ họp thứ 8 (tháng 10/2024) và thông qua tại Kỳ họp thứ 9 (tháng 

5/2025); Quyết định của Thủ tướng Chính phủ về Chiến lược dữ liệu tại Trung tâm dữ 

liệu quốc gia, hoàn thành trong tháng 9/2024; Ban hành Quy chuẩn kỹ thuật quốc gia về 

cấu trúc thông điệp dữ liệu trao đổi với Cơ sở dữ liệu tổng hợp quốc gia dữ liệu, hoàn 

thành trong tháng 9/2024. 

Bộ Thông tin và Truyền thông hoàn thiện, trình Chính phủ ban hành Nghị định quy định 

về cơ sở dữ liệu dùng chung; trình Thủ tướng Chính phủ ban hành Quyết định phê duyệt 

danh mục cơ sở dữ liệu quốc gia, thời gian hoàn thành trong tháng 9/2024; Xây dựng, 

ban hành quy định về quy chuẩn, tiêu chuẩn của Trung tâm dữ liệu (Trung tâm dữ liệu 

quốc gia, Trung tâm dữ liệu vùng, Trung tâm dữ liệu ngành) để phục vụ vận hành Trung 

tâm dữ liệu quốc gia, thời gian hoàn thành trong năm 2024; Nghiên cứu, tham mưu sửa 

đổi Khung kiến trúc Chính phủ điện tử 3.0 để xem xét bổ sung nền tảng chia sẻ, điều phối 

dữ liệu của Trung tâm dữ liệu quốc gia theo quy định của pháp luật, hoàn thành trong 

tháng 9/2024; Chủ trì, phối hợp với Bộ Tài nguyên và Môi trường, Bộ Xây dựng, Bộ 

Công an, Bộ Khoa học và Công nghệ và các đơn vị có liên quan xây dựng, ban hành tiêu 

chuẩn về địa chỉ số quốc gia, hoàn thành trong quý III năm 2024. 

Bộ Khoa học và Công nghệ xây dựng, trình Chính phủ ban hành Nghị định quy định một 

số nội dung về đổi mới sáng tạo và khởi nghiệp sáng tạo, thời gian hoàn thành trong Quý 

IV năm 2024. 

Các bộ, ngành, địa phương rà soát, sửa đổi hoặc đề xuất cấp có thẩm quyền sửa đổi văn 

bản pháp luật phục vụ đồng bộ dữ liệu từ cơ sở dữ liệu quốc gia, cơ sở dữ liệu chuyên 

ngành về Cơ sở dữ liệu tổng hợp quốc gia theo phạm vi, lĩnh vực quản lý. 

Ba là, về việc di chuyển hạ tầng về Trung tâm dữ liệu quốc gia 

Thủ tướng Chính phủ yêu cầu các bộ, cơ quan đã thống nhất phương án chuyển hạ tầng 

hệ thống thông tin về Trung tâm dữ liệu quốc gia chưa ban hành kế hoạch chuyển hạ tầng 
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về Trung tâm dữ liệu quốc gia chủ trì, phối hợp Bộ Công an và các đơn vị có liên quan 

xây dựng kế hoạch, lập danh sách thông tin tài nguyên của các hệ thống dự kiến di chuyển, 

hoàn thành trong tháng 9/2024; thực hiện di chuyển hệ thống công nghệ thông tin về 

Trung tâm dữ liệu quốc gia theo lộ trình thống nhất với Bộ Công an, thực hiện từ Quý II 

năm 2025. 

Các bộ, cơ quan đã thống nhất phương án tích hợp hạ tầng hệ thống thông tin vào nền 

tảng điện toán đám mây (Cloud) của Trung tâm dữ liệu quốc gia chưa ban hành kế hoạch 

chủ trì, phối hợp Bộ Công an và các đơn vị có liên quan xây dựng kế hoạch, lập danh 

sách thông tin về nhu cầu sử dụng tài nguyên hạ tầng điện toán đám mây đối với các hệ 

thống dự kiến di chuyển hoặc triển khai mới, hoàn thành trong tháng 9 năm 2024; bảo 

đảm hệ thống ứng dụng công nghệ thông tin có khả năng hoạt động trên nền tảng điện 

toàn đám mây, sẵn sàng thực hiện di chuyển và tích hợp lên nền tảng điện toán đám mây 

của Trung tâm dữ liệu quốc gia, thực hiện từ Quý III năm 2025. 

Đối với các bộ, ngành là chủ quản cơ sở dữ liệu quốc gia: Trường hợp có hạ tầng nhà 

trạm không đáp ứng tiêu chuẩn Trung tâm dữ liệu hạng III (TCVN 9250:2021) khẩn 

trương phối hợp với Bộ Công an hoàn thành xây dựng kế hoạch trong tháng 9/2024 để 

triển khai phương án chuyển hệ thống về Trung tâm dữ liệu quốc gia vào Quý IV năm 

2025; 

Trường hợp có hạ tầng nhà trạm bảo đảm theo các tiêu chuẩn Trung tâm dữ liệu hạng III 

(TCVN 9250:2021, TIA-942 hoặc Uptime Tier-3): tiếp tục quản trị, vận hành Trung tâm 

dữ liệu; phối hợp Trung tâm dữ liệu quốc gia và các cơ quan liên quan nghiên cứu, đánh 

giá việc đầu tư nâng cấp hạ tầng nhà trạm phù hợp với lộ trình triển khai Trung tâm dữ 

liệu quốc gia và thời gian hết khấu hao của các thiết bị; 

Trường hợp đang thuê dịch vụ hạ tầng Trung tâm dữ liệu do doanh nghiệp cung cấp: Phối 

hợp với Trung tâm dữ liệu quốc gia xây dựng kế hoạch và phương án chuyển hệ thống 

thông tin khi kết thúc hợp đồng dịch vụ, hoàn thành việc xây dựng kế hoạch trong tháng 

9/2024. 

Bốn là, về việc bảo đảm dữ liệu, nghiệp vụ tại Trung tâm dữ liệu quốc gia 

Thủ tướng Chính phủ yêu cầu Bộ Công an nghiên cứu, xây dựng mô hình nghiệp vụ triển 

khai tại Trung tâm dữ liệu quốc gia (gồm nghiệp vụ dữ liệu đầu vào, nghiệp vụ dịch vụ 

đầu ra, nghiệp vụ lõi), bảo đảm trước mắt phục vụ hiệu quả việc giải quyết thủ tục hành 

chính và việc phân tích các chỉ tiêu kinh tế xã hội quốc gia, chỉ tiêu thống kê các bộ, 

ngành, hoàn thành trong tháng 9/2024. 

Bộ Kế hoạch và Đầu tư chủ trì, phối hợp với Bộ Công an rà soát, đánh giá hệ thống thông 

tin thống kê quốc gia, thống nhất thông tin, dữ liệu cần thiết tạo lập trong Cơ sở dữ liệu 

tổng hợp tại Trung tâm dữ liệu quốc gia để phục vụ công tác thống kê từ dữ liệu của các 

bộ, cơ quan nhằm giảm thiểu gánh nặng cho các đối tượng cung cấp thông tin thống kê; 

khẩn trương xây dựng Đề án cơ sở dữ liệu doanh nghiệp, hoàn thành trong tháng 9/2024. 
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Văn phòng Chính phủ thực hiện phát triển Cổng Dịch vụ công quốc gia tại Trung tâm dữ 

liệu quốc gia theo Nghị quyết phiên họp Chính phủ thường kỳ tháng 5/2024 (Nghị quyết 

số 82/NQ-CP ngày 05/6/2024) theo lộ trình tại Nghị quyết số 175/NQ-CP ngày 

30/10/2023, đáp ứng yêu cầu là một Cổng duy nhất trên toàn quốc để thực hiện thủ tục 

hành chính, dịch vụ công phục vụ người dân, doanh nghiệp, bảo đảm kế thừa các kết quả 

đã triển khai Cổng Dịch vụ công quốc gia thời gian qua và có lộ trình phù hợp với sự 

trưởng thành của dữ liệu; Phát triển Hệ thống thông tin báo cáo Chính phủ, Hệ thống 

thông tin chỉ đạo, điều hành của Chính phủ, Thủ tướng Chính phủ tại trung tâm dữ liệu 

quốc gia đáp ứng yêu cầu chỉ đạo điều hành trên môi trường điện tử, trực tuyến và dựa 

trên dữ liệu, theo lộ trình tại Nghị quyết số 175/NQ-CP ngày 30/10/2023. 

Bộ Tài nguyên và Môi trường xây dựng Cơ sở dữ liệu quốc gia về đất đai bảo đảm đồng 

bộ về Trung tâm dữ liệu quốc gia. 

Bảo hiểm xã hội Việt Nam xây dựng Cơ sở dữ liệu quốc gia về Bảo hiểm bảo đảm đồng 

bộ về Trung tâm dữ liệu quốc gia. 

Các bộ, cơ quan ngang bộ, cơ quan thuộc Chính phủ căn cứ vào phạm vi dữ liệu được 

đồng bộ về Trung tâm dữ liệu quốc gia, các đơn vị hoàn thành số hóa dữ liệu trong Quý 

II năm 2025, bảo đảm việc xây dựng cơ sở dữ liệu quốc gia, cơ sở dữ liệu chuyên ngành 

để đồng bộ dữ liệu với Cơ sở dữ liệu tổng hợp quốc gia vào Quý IV năm 2025. Trước 

mắt thực hiện đồng bộ thông tin trong cơ sở dữ liệu quốc gia, cơ sở dữ liệu chuyên ngành 

cho Cơ sở dữ liệu quốc gia về dân cư theo quy định của Luật Căn cước, Nghị định số 

70/2024/NĐ-CP ngày 25/6/2024 và các văn bản hướng dẫn thi hành, hoàn thành trong 

Quý IV năm 2024. 

Các bộ, ngành, địa phương chưa ban hành danh mục cơ sở dữ liệu dùng chung, danh mục 

dữ liệu mở: Khẩn trương hoàn thành đánh giá, hoạch định, ban hành danh mục theo thẩm 

quyền, hoàn thành trong tháng 9 năm 2024. 

Năm là, về bảo đảm an ninh mạng, an toàn thông tin 

Bộ Công an nghiên cứu, áp dụng các công nghệ, giải pháp hiện đại, đồng bộ, bảo đảm an 

ninh an toàn tại Trung tâm dữ liệu quốc gia để cung cấp hạ tầng nhà trạm, hạ tầng công 

nghệ thông tin cho các cơ quan Đảng, Quốc hội, cơ quan nhà nước và các tổ chức chính 

trị - xã hội khi có nhu cầu. 

Bộ Thông tin và Truyền thông nghiên cứu, sửa đổi quy định của Thông tư số 12/2022/TT-

BTTTT ngày 12/8/2022 của Bộ Thông tin và Truyền thông quy định chi tiết và hướng 

dẫn một số điều của Nghị định số 85/2016/NĐ-CP ngày 01/7/2016 của Chính phủ về bảo 

đảm an toàn hệ thống thông tin theo cấp độ; trong đó bổ sung các trường hợp để quy định 

cho các bộ, ngành khi đặt hệ thống tại Trung tâm dữ liệu quốc gia và cập nhật, bổ sung 

các yêu cầu cơ bản bảo đảm an toàn hệ thống thông tin đối với hệ thống thông tin dành 

cho các hệ thống triển khai trên nền tảng điện toán đám mây tại Trung tâm dữ liệu quốc 

gia, hoàn thành trong Quý IV năm 2024; Chủ trì, phối hợp với Bộ Công an và các đơn vị 

liên quan nghiên cứu, hướng dẫn nội dung đảm bảo an toàn thông tin theo cấp độ đối với 



 

8 

 

các hệ thống tại Trung tâm dữ liệu quốc gia, tham mưu đề xuất trong Quý IV năm 2024; 

Xây dựng hướng dẫn về tiêu chuẩn bảo đảm an toàn, bảo mật thông tin kết nối đến Trung 

tâm dữ liệu quốc gia để hướng dẫn các đơn vị là chủ quản cơ sở dữ liệu quốc gia, cơ sở 

dữ liệu chuyên ngành, hệ thống thông tin có nhu cầu kết nối đến Trung tâm dữ liệu quốc 

gia nhưng đang vận hành tại hạ tầng nhà trạm, Trung tâm dữ liệu do đơn vị đang quản lý, 

hoàn thành trong năm 2024; Xây dựng, ban hành theo thẩm quyền hoặc trình cấp có thẩm 

quyền hướng dẫn về các khung thể chế thử nghiệm; xây dựng các tiêu chuẩn, quy chuẩn 

kỹ thuật định dạng về công nghệ và sản phẩm trí tuệ nhân tạo phục vụ triển khai các giải 

pháp tại Trung tâm dữ liệu quốc gia, hoàn thành trong năm 2024. 

Các bộ, ngành, địa phương bảo đảm an ninh an toàn đối với các dữ liệu khai thác và sử 

dụng phải bảo đảm đúng mục đích và tuân thủ theo các quy định của pháp luật. Việc khai 

thác dữ liệu chỉ được thực hiện tại phiên truy cập, không lưu trữ và chia sẻ các trường 

thông tin không thuộc thông tin chuyên ngành đơn vị mình quản lý. 

Sáu là, về việc bảo đảm nguồn nhân lực phục vụ quản trị, vận hành Trung tâm dữ liệu 

quốc gia 

Bộ Giáo dục và Đào tạo tích hợp nội dung đào tạo nguồn nhân lực phục vụ chuyển đổi số 

nói chung và Đề án 06 nói riêng vào Đề án phát triển nguồn nhân lực chất lượng cao phục 

vụ phát triển công nghệ cao. 

Bộ Công an hoàn thiện mô hình và cơ cấu tổ chức đơn vị quản lý và vận hành Trung tâm 

dữ liệu quốc gia; đẩy mạnh công tác đào tạo và tuyển dụng để chủ động trong công tác 

quản trị, vận hành các hệ thống; tập trung việc thuê chuyên gia, nhân sự bên ngoài phục 

vụ công tác sản xuất, nghiên cứu phát triển ứng dụng theo quy định pháp luật. 

Bộ Nội vụ tham mưu hoàn thiện cơ chế, chính sách trong thu hút, trọng dụng nhân tài, 

nhân lực chất lượng cao phục vụ phát triển công nghệ cao nói chung và đội ngũ cán bộ 

quản trị, vận hành Trung tâm dữ liệu quốc gia nói riêng. 

Bảy là, về việc bảo đảm nguồn kinh phí 

Bộ Công an xây dựng phương án thí điểm mô hình công - tư để tận dụng nguồn lực của 

tổ chức, doanh nghiệp đối với các hoạt động đổi mới sáng tạo dựa trên dữ liệu của Trung 

tâm dữ liệu quốc gia theo quy định của pháp luật. 

Bộ Kế hoạch và Đầu tư tham mưu cấp có thẩm quyền bổ sung các dự án đầu tư xây dựng 

và mua sắm trang thiết bị, phần mềm, cơ sở dữ liệu của Đề án Trung tâm dữ liệu quốc gia 

vào Kế hoạch đầu tư công trung hạn giai đoạn 2020 - 2025; Xây dựng cơ chế đặc thù cho 

các trung tâm đổi mới sáng tạo để thu hút các quỹ đầu tư mạo hiểm vào các doanh nghiệp 

khởi nghiệp sáng tạo về trí tuệ nhân tạo ở Việt Nam, hoàn thành trong năm 2024. 

Bộ Tài chính tham mưu cấp có thẩm quyền bố trí kinh phí thực hiện Nghị quyết số 

175/NQ-CP ngày 30/10/2023 của Chính phủ theo quy định của pháp luật. 

Các bộ, cơ quan là chủ quản cơ sở dữ liệu quốc gia, cơ sở dữ liệu, hệ thống thông tin có 

trách nhiệm xây dựng phương án, khái toán kinh phí để lập dự án, báo cáo cấp có thẩm 



 

9 

 

quyền duyệt chủ trương đầu tư, bảo đảm kinh phí triển khai thực hiện theo quy định của 

pháp luật, hoàn thành trong năm 2024. 

Tám là, Bộ Công an chủ trì, phối hợp với Văn phòng Chính phủ đẩy nhanh tiến độ xây 

dựng Trung tâm dữ liệu quốc gia, bảo đảm mục tiêu đưa vào sử dụng, khai thác trong 

Quý IV năm 2025; Đôn đốc việc triển khai các nhiệm vụ tại Chỉ thị này bảo đảm đúng 

tiến độ, chất lượng; kịp thời tổng hợp những khó khăn, vướng mắc để xử lý theo thẩm 

quyền hoặc báo cáo cấp có thẩm quyền xem xét, quyết định./. 

Nhật Nam 

Nguồn: tcnn.vn 

 

Trong 8 tháng đầu năm 2024, có hơn 7,2 triệu văn bản 

điện tử gửi, nhận trên Trục liên thông văn bản 

quốc gia 
Bộ Thông tin và Truyền thông cho biết, trong 8 tháng đầu năm 2024 (từ ngày 

01/01/2024 đến ngày 19/8/2024), có hơn 7,2 triệu văn bản điện tử gửi, nhận trên Trục 

liên thông văn bản quốc gia.  

 

Trong 8 tháng đầu năm 2024, có hơn 7,2 triệu văn bản điện tử gửi, nhận trên Trục liên 

thông văn bản quốc gia. 

Về hoàn thiện thể chế, chính sách thúc đẩy chuyển đổi số 

Chính phủ, các bộ, ngành đã tập trung xây dựng, ban hành thể chế, chính sách để hoàn 

thiện môi trường pháp lý thúc đẩy chuyển đổi số quốc gia. Cụ thể, trong tháng 8/2024, đã 

ban hành thêm 01 Quyết định của Thủ tướng Chính phủ và 01 Thông tư.  

Thủ tướng Chính phủ đồng ý đề nghị của Bộ Tư pháp về việc mở rộng thí điểm cấp Phiếu 

lý lịch tư pháp trên ứng dụng VNeID trên toàn quốc từ 01/10/2024 đến 30/6/2025.  
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Bộ Thông tin và Truyền thông - cơ quan thường trực Ủy ban Quốc gia về chuyển đổi số 

đã xây dựng, ban hành hướng dẫn Khung chuyển đổi số cấp Bộ, bao gồm các nhiệm vụ 

trọng tâm, trọng điểm các bộ, ngành cần tập trung triển khai trong thời gian tới, kèm theo 

là hướng dẫn chi tiết các bước, cách làm. 

Về lãnh đạo, điều hành triển khai chuyển đổi số 

Thủ tướng Chính phủ đã ban hành Quyết định số 715/QĐ-TTg ngày 26/7/2024 về việc 

kiện toàn thành viên Ủy ban Quốc gia về chuyển đổi số; Quyết định số 791/QĐ-TTg ngày 

05/8/2024 về việc thành lập Ban Chỉ đạo quốc gia về phát triển ngành công nghiệp bán 

dẫn; Công điện số 83/CĐ-TTg ngày 23/8/2024 về việc tăng cường đào tạo nhân lực chất 

lượng cao trong các lĩnh vực vi mạch bán dẫn, trí tuệ nhân tạo và điện toán đám mây; 

Quyết định số 805/QĐ-TTg ngày 07/8/2024 phê duyệt Kế hoạch thực hiện Quy hoạch hạ 

tầng thông tin và Truyền thông thời kỳ 221-2030, tầm nhìn đến năm 2050; Quyết định số 

865/QĐ-TTg ngày 17/8/2024 phê duyệt Đề án thí điểm xây dựng cửa khẩu thông minh 

tại đường chuyên dụng vận chuyển hàng hóa khu vực mốc 1119 - 1120 và đường chuyên 

dụng vận chuyển hàng hóa khu vực mốc 1088/2 - 1089 thuộc cặp cửa khẩu quốc tế Hữu 

Nghị (Việt Nam) - Hữu Nghị Quan (Trung Quốc). 

Về cung cấp dịch vụ công trực tuyến (DVCTT) 

Về cung cấp DVCTT toàn trình: Triển khai cung cấp DVCTT toàn trình đạt tỷ lệ 55,5%, 

trong đó khối bộ đạt tỷ lệ 59,68%, khối tỉnh đạt tỷ lệ 55,38%. Tỷ lệ hồ sơ trực tuyến toàn 

trình của cả nước đạt 43%, trong đó khối bộ đạt tỷ lệ 50%, khối tỉnh đạt tỷ lệ 17%. 

Về ban hành chính sách khuyến khích, tạo điều kiện cho người dân, doanh nghiệp thực 

hiện DVCTT: Có 63/63 địa phương đã ban hành chính sách về phí, lệ phí, trong đó có 03 

tỉnh, thành phố ban hành chính sách miễn phí, lệ phí; 57 tỉnh, thành phố ban hành chính 

sách giảm tối đa 50% phí, lệ phí. Có 15/63 tỉnh, thành phố đã ban hành chính sách giảm 

thời gian để khuyến khích người dân sử dụng DVCTT. 

Về các nền tảng, hệ thống phục vụ công tác quản lý, điều hành, tác nghiệp trong cơ 

quan nhà nước trên môi trường số 

Xử lý hồ sơ công việc trong cơ quan nhà nước: Đến hết tháng 7/2024, tỷ lệ hồ sơ công 

việc tại cấp bộ được xử lý trên môi trường mạng đạt 89,35%. Tỷ lệ công tác báo cáo được 

thực hiện trên hệ thống thông tin báo cáo quốc gia là 37,4%. 

Trao đổi văn bản điện tử giữa các cơ quan nhà nước: 100% hệ thống quản lý văn bản và 

điều hành của các bộ, ngành, địa phương đã được kết nối thông suốt qua Trục liên thông 

văn bản quốc gia. 

Phát triển dữ liệu số: Đến nay hầu hết các bộ, ngành, địa phương đã hoạch định rõ và ban 

hành danh mục cơ sở dữ liệu dùng chung của mình với tổng số gần 3 nghìn cơ sở dữ liệu. 

Đến thời điểm tháng 8/2024, đã có 08 địa phương ban hành Kế hoạch triển khai thực hiện 

Chiến lược dữ liệu quốc gia đến năm 2030 (Hải Dương, Sơn La, Hà Giang, Lạng Sơn, 

Nghệ An, Ninh Thuận, Thừa Thiên Huế, Yên Bái). 
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Trục liên thông văn bản quốc gia: Từ ngày 20/7/2024 đến ngày 20/8/2024, số lượng văn 

bản điện tử gửi, nhận trên Trục liên thông văn bản quốc gia là 768,390 nghìn văn bản 

(143,756 nghìn văn bản gửi và 624,634 nghìn văn bản nhận). Trong 8 tháng đầu năm 

2024 (từ ngày 01/01/2024 đến ngày 19/8/2024), có hơn 7,2 triệu văn bản điện tử gửi, nhận 

trên Trục liên thông văn bản quốc gia. Tính đến nay, có 42,2 triệu văn bản gửi, nhận qua 

Trục. 

Cổng Dịch vụ công quốc gia: Từ ngày 20/7/2024 đến ngày 20/8/2024, Cổng đã có hơn 

9,2 triệu hồ sơ đồng bộ trạng thái; hơn 2,7 triệu hồ sơ trực tuyến thực hiện từ Cổng; hơn 

2,9 triệu giao dịch thanh toán trực tuyến với số tiền hơn 832 tỷ đồng. Tính đến nay, Cổng 

Dịch vụ công quốc gia đã cung cấp 4,473 nghìn dịch vụ công trực tuyến; hơn 353 triệu 

hồ sơ đồng bộ; 58,4 triệu hồ sơ trực tuyến từ Cổng; hơn 34,4 triệu giao dịch thanh toán 

trực tuyến với số tiền hơn 16,533 nghìn tỷ đồng; hơn 539 nghìn cuộc gọi tới tổng đài. 

Hiện có 63/63 địa phương, 13/20 bộ, ngành hoàn thành việc kết nối Kho quản lý dữ liệu 

điện tử của tổ chức, cá nhân trên Hệ thống thông tin giải quyết thủ tục hành chính cấp bộ, 

cấp tỉnh với Kho quản lý dữ liệu điện tử của tổ chức, cá nhân trên Cổng Dịch vụ công 

quốc gia. 

Về kết nối Phần mềm dịch vụ công liên thông “Đăng ký khai sinh, đăng ký thường trú, 

cấp thẻ bảo hiểm y tế cho trẻ dưới 6 tuổi” và “Đăng ký khai tử, xóa đăng ký thường trú, 

giải quyết mai táng phí, tử tuất”, tính đến ngày 21/8/2024, đã có 34/63 địa phương chính 

thức triển khai theo quy trình của Nghị định số 63/2024/NĐ-CP, còn 29 địa phương chưa 

thực hiện xong công tác tích hợp trên môi trường kiểm thử, chưa gửi đề nghị để kiểm tra 

an ninh, an toàn. 

Hệ thống thông tin phục vụ họp và xử lý công việc của Chính phủ: Từ ngày 20/7/2024 

đến ngày 20/8/2024, Hệ thống đã phục vụ 01 phiên họp và xử lý 30 phiếu lấy ý kiến thành 

viên Chính phủ, thay thế hơn 09 nghìn hồ sơ, tài liệu giấy. Lũy kế đến nay, Hệ thống đã 

phục vụ 102 hội nghị, phiên họp của Chính phủ và thực hiện xử lý 2,384 nghìn phiếu lấy 

ý kiến thành viên Chính phủ, thay thế hơn 819,9 nghìn hồ sơ, tài liệu giấy. 

Hệ thống thông tin báo cáo quốc gia, Trung tâm thông tin chỉ đạo điều hành của Chính 

phủ, Thủ tướng Chính phủ: Văn phòng Chính phủ đã cập nhật 417 file dữ liệu lên kho dữ 

liệu nội dung; tiếp tục xây dựng và cập nhật kho dữ liệu phục vụ chỉ đạo, điều hành của 

Chính phủ, Thủ tướng Chính phủ. Đến nay, đã có 69/179 chế độ báo cáo được tích hợp 

hoặc nhập liệu trực tiếp trên Hệ thống thông tin báo cáo Chính phủ; Trung tâm thông tin, 

chỉ đạo điều hành của Chính phủ, Thủ tướng Chính phủ đã kết nối, liên thông với các hệ 

thống thông tin, cơ sở dữ liệu quốc gia, chuyên ngành của 15 bộ, cơ quan, tập đoàn, tổng 

công ty nhà nước và 63 địa phương để cung cấp thông tin, dữ liệu với 38 chỉ tiêu thông 

tin trực tuyến; hình thành 04 bộ chỉ số điều hành; thống kê; theo dõi, giám sát; kinh tế - 

xã hội địa phương. 

Về phát triển kinh tế số 
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Bộ Tài chính tiếp tục đẩy mạnh giải pháp triển khai hóa đơn điện tử khởi tạo từ máy tính 

tiền đối với dịch vụ ăn uống chống thất thu thuế, thất thu ngân sách với 78,588 nghìn 

doanh nghiệp, hộ kinh doanh đăng ký sử dụng (tăng hơn 3 nghìn doanh nghiệp, hộ kinh 

doanh so với tháng 7/2024), số lượng hóa đơn điện tử khởi tạo từ máy tính tiền sử dụng 

là 648,1 triệu hóa đơn (tăng 81,7 triệu hóa đơn so với tháng 7/2024). 

Đã có 06 tổ chức tín dụng (Vietcombank, Viettinbank, BIDV, LPBank, NamABank, 

MBBank) hoàn thành kết nối tài khoản an sinh xã hội với tài khoản ngân hàng phục vụ 

cho việc chi trả an sinh xã hội với số tiền được chi trả lên tới hơn 800 tỷ đồng. 

Về triển khai thanh toán không dùng tiền mặt: Có khoảng 74% số người hưởng các chế 

độ bảo hiểm xã hội, trợ cấp thất nghiệp qua tài khoản cá nhân tại 43 tỉnh, thành phố và 

thống nhất từ ngày 01/9/2024 đồng loạt triển khai thực hiện chi trả không dùng tiền mặt 

trên toàn quốc. 

Sau hơn 4 năm phát động chuyển đổi số, tỷ lệ cá nhân, hộ kinh doanh cá thể, doanh nghiệp 

có thể dễ dàng gửi nhận hóa đơn điện tử với nhau và với cơ quan thuế sử dụng nền tảng 

công nghệ số đạt 100%. 

Chương trình hỗ trợ doanh nghiệp nhỏ và vừa chuyển đổi số: Tính đến hết ngày 

12/8/2024, số lượt doanh nghiệp tiếp cận Chương trình đạt 1.255.068 lượt, ước đạt 

78,45% kế hoạch năm (là 1.600.000 lượt). Số lượng doanh nghiệp sử dụng nền tảng của 

Chương trình là 346.670, ước đạt 86,68% kế hoạch năm (là 400.000 doanh nghiệp). 

Về số lượng lượt tải ứng dụng di động: Ước tính 06 tháng gần đây, Việt Nam tiếp tục giữ 

thứ hạng 11 toàn cầu và thứ hạng 31 toàn cầu về doanh thu thanh toán qua ứng dụng. Mặc 

dù việc tải xuống các ứng dụng miễn phí giảm, tuy nhiên Việt Nam lại ghi nhận xu hướng 

gia tăng tải xuống các ứng dụng trả phí với số liệu tăng trưởng tăng 11% so với cùng kỳ 

06 tháng trước. 07 ứng dụng Việt Nam có trên 10 triệu tài khoản người dùng hoạt động 

thường xuyên (chiếm 18,92% số ứng dụng thuộc nhóm này); 10 ứng dụng có từ 5-10 triệu 

tài khoản người dùng hoạt động thường xuyên (chiếm 23,81% số lượng ứng dụng nhóm 

này) và 43 ứng dụng có từ 1-5 triệu tài khoản người dùng hoạt động thường xuyên (chiếm 

24,02% số lượng ứng dụng nhóm này). 

Về phát triển xã hội số 

Theo thống kê của Bộ Công an, đến tháng 8/2024 đã cấp trên 87,7 triệu thẻ căn cước công 

dân gắn chip. Đã kích hoạt 57,1 triệu tài khoản định danh (tăng 0,7 triệu tài khoản so với 

tháng 7/2024). Bộ Công an đã triển khai bổ sung các tiện ích mới trên VNeID: Sử dụng 

căn cước điện tử; lý lịch tư pháp; xác thực sinh trắc học và chia sẻ thông tin trên VNeID; 

sử dụng bằng lái xe trên VNeID; đăng ký tạm trú trên VNeID. 

Triển khai phổ cập kỹ năng số cho người dân thông qua hoạt động của Tổ Công nghệ số 

cộng đồng (CNSCĐ): Có 63/63 tỉnh, thành phố đã thành lập các Tổ CNSCĐ đến từng 

thôn, tổ dân phố, khu dân cư, khóm, ấp dân cư với 93.524 Tổ CNSCĐ và gần 457.820 

thành viên, trong đó 63/63 tỉnh, thành phố hoàn thành 100% đến cấp xã.  
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Tổ chức đào tạo, bồi dưỡng kỹ năng số trên Nền tảng học trực tuyến mở đại trà (MOOCs) 

cho người dân, cán bộ, công chức: Bộ Thông tin và Truyền thông đã xây dựng Nền tảng 

học trực tuyến mở đại trà tại địa chỉ https://onetouch.mic.gov.vn (Nền tảng OneTouch) 

để phổ cập kỹ năng số cho mọi đối tượng. 

Về An toàn thông tin 

Trong tháng 8/2024, Bộ Thông tin và Truyền thông đã ghi nhận, cảnh báo và hướng dẫn 

xử lý 349 cuộc tấn công mạng gây ra sự cố vào các hệ thống thông tin tại Việt Nam, giảm 

75,1% so với cùng kỳ tháng 8/2023 (1,402 nghìn cuộc). Trong 8 tháng đầu năm 2024, Bộ 

Thông tin và Truyền thông đã ghi nhận, cảnh báo và hướng dẫn xử lý 4,029 nghìn cuộc 

tấn công mạng gây ra sự cố vào các hệ thống thông tin tại Việt Nam, giảm 53,2% so với 

cùng kỳ 2023 (8,600 nghìn cuộc). 

Tính đến tháng 8/2024, tổng số hệ thống thông tin của các cơ quan nhà nước là 7,638 

nghìn hệ thống, trong đó số hệ thống thông tin được phân loại và thực hiện bảo vệ theo 

cấp độ là 5,885 nghìn hệ thống, đạt tỷ lệ 77%, tăng 14% so với cùng kỳ tháng 8/2023./. 

Mạnh Tuyền - Vụ Cải cách hành chính, Bộ Nội vụ 

Nguồn: tcnn.vn 
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TIN CẢI CÁCH HÀNH CHÍNH THÀNH PHỐ CẦN THƠ 

Công khai danh mục thủ tục hành chính liên thông 

với các thủ tục đăng ký và thành lập doanh nghiệp 
(CT) - Ông Trần Việt Trường, Chủ tịch UBND TP Cần Thơ vừa ký ban hành Quyết định 

số 1893/QĐ-UBND về việc thực hiện liên thông thủ tục hành chính (TTHC) tại Trung 

tâm Phục vụ hành chính công TP Cần Thơ (viết tắt là Trung tâm). 

 

Các đồng chí lãnh đạo TP Cần Thơ kiểm tra việc niêm yết danh mục TTHC tại Trung 

tâm Phục vụ hành chính công TP Cần Thơ trong ngày ra mắt (28-2-2024). 

Theo đó, việc liên thông các TTHC được áp dụng đối với trường hợp cá nhân, tổ chức 

thực hiện TTHC tại Trung tâm. Theo Quyết định này, có 159 TTHC của các sở, ngành 

liên thông với các thủ tục đăng ký doanh nghiệp (gồm 31 TTHC). UBND thành phố giao 

cơ quan giải quyết TTHC liên thông: tập huấn, hướng dẫn quy trình thực hiện liên thông 

các TTHC thuộc thẩm quyền giải quyết cho công chức, viên chức được cử đến làm việc 

tại Trung tâm; công khai danh mục TTHC liên thông với các TTHC đăng ký và thành lập 

doanh nghiệp; thường xuyên cập nhật danh mục TTHC liên thông với các TTHC đăng ký 

và thành lập doanh nghiệp, bảo đảm phù hợp với Quyết định công bố danh mục TTHC 

của Chủ tịch UBND thành phố. 
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UBND thành phố giao Sở Thông tin và Truyền thông bổ sung chức năng cho phép công 

chức tiếp nhận và trả kết quả có thể đính kèm thêm tệp khi cá nhân, tổ chức nộp bổ sung 

giấy chứng nhận đăng ký doanh nghiệp trên Hệ thống thông tin giải quyết TTHC thành 

phố. Đồng thời, cho phép Hệ thống thông tin giải quyết TTHC thành phố kết nối Kho dữ 

liệu của thành phố về đăng ký kinh doanh để khai thác thông tin về giấy chứng nhận đăng 

ký doanh nghiệp. 

Tin, ảnh: Q. THÁI 

Nguồn: baocantho.com.vn 

 

Nhiệm vụ trọng tâm công tác cải cách hành chính 

6 tháng cuối năm 2024 
Thực hiện Thông báo số 363/TB-VPCP ngày 06 tháng 8 năm 2024 của Văn phòng Chính 

phủ về kết luận của Ban Chỉ đạo cải cách hành chính của Chính phủ tại Phiên họp thứ 

tám ngày 15 tháng 7 năm 2024; Báo cáo số 3607/BC-BNV ngày 24 tháng 6 năm 2024 

của Bội Nội vụ về tình hình thực hiện công tác cải cách hành chính 6 tháng đầu năm 2024, 

để tiếp tục triển khai có hiệu quả công tác cải cách hành chính thành phố Cần Thơ trong 

thực hiện nhiệm vụ 6 tháng cuối năm; tại Công văn số 3751/UBND-KSTT ngày 30 tháng 

8 năm 2024, Chủ tịch Ủy ban nhân dân thành phố chỉ đạo: 

Giám đốc sở, Thủ trưởng cơ quan ban, ngành thành phố; Thủ trưởng cơ quan Trung ương 

tổ chức theo ngành dọc đóng trên địa bàn thành phố; Chủ tịch Ủy ban nhân dân quận, 

huyện, Chủ tịch Ủy ban nhân dân xã, phường thị trấn căn cứ chức năng, nhiệm vụ được 

giao triển khai thực hiện các nội dung sau: 

- Tiếp tục phát huy vai trò và nâng cao trách nhiệm người đứng đầu các sở, ngành, địa 

phương trong lãnh đạo, chỉ đạo triển khai nhiệm vụ cải cách hành chính; phải có quyết 

tâm chính trị cao, nỗ lực lớn, hành động quyết liệt có trọng tâm, trọng điểm, phân công 

nhiệm vụ rõ người, rõ việc, rõ trách nhiệm, rõ lộ trình, kết quả, sản phẩm; đồng thời, tăng 

cường công tác đôn đốc, theo dõi, đánh giá, thanh tra, kiểm tra, bám sát tình hình thực thi 

nhiệm vụ. 

- Tổ chức rà soát, đánh giá kết quả triển khai các nhiệm vụ tại Kế hoạch cải cách hành 

chính năm 2024 của thành phố; Kế hoạch hoạt động trọng tâm năm 2024 của Ban Chỉ 

đạo Cải cách hành chính và Chuyển đổi số thành phố (Kế hoạch số 33/KH-

BCĐCCHC&CĐS ngày 12/3/2024 của Ban Chỉ đạo Cải cách hành chính và Chuyển đổi 

số thành phố về hoạt động trọng tâm của Ban Chỉ đạo Cải cách hành chính và Chuyển 

đổi số năm 2024); Kế hoạch hoạt động năm 2024 của Ban Chỉ đạo Cải cách hành chính 

của Chính phủ (Công văn số 1458/UBND-KSTT ngày 16/4/2024 của Chủ tịch Ủy ban 

nhân dân thành phố về việc triển khai Kế hoạch hoạt động năm 2024 của Ban Chỉ đạo 

Cải cách hành chính của Chính phủ ); Kế hoạch của cơ quan, đơn vị, địa phương, đẩy 

mạnh cải cách hành chính với trọng tâm, trọng điểm như sau: 
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+ Rà soát vướng mắc, điểm nghẽn về thể chế, cơ chế, chính sách, quy định của Đảng và 

Nhà nước; trên cơ sở đó tháo gỡ, huy động nguồn lực toàn xã hội, nguồn lực trong nước 

và ngoài nước để thúc đẩy phát triển; 

+ Tổ chức đối thoại, chia sẻ, xử lý những vướng mắc, bất cập của người dân và doanh 

nghiệp, đặc biệt là vướng mắc về thủ tục hành chính (TTHC). 

+ Tăng cường kỷ luật, kỷ cương hành chính, đạo đức công vụ; tăng cường trách nhiệm 

của cán bộ, công chức, viên chức làm nhiệm vụ đối với người dân và doanh nghiệp; chống 

tham nhũng, tiêu cực, lãng phí trong quá trình thực hiện cải cách hành chính. 

+ Tăng cường chuyển đổi số, xây dựng chính quyền số, xã hội số, công dân số; số hóa cơ 

sở dữ liệu, số hóa hồ sơ; phối hợp chặt chẽ giữa các bộ, ngành, địa phương trong quá trình 

chia sẻ, khai thác dữ liệu. 

+ Thanh toán không dùng tiền mặt trên tất cả các lĩnh vực, các cấp, các ngành đối với tất 

cả các giao dịch liên quan đến tài chính; góp phần chống tiêu cực, lãng phí, giảm chi phí 

tuân thủ cho người dân. 

+ Về thể chế, chủ động tham mưu xây dựng, ban hành các văn bản để cụ thể hóa thực 

hiện các Nghị quyết, quy định của Đảng và Nhà nước; các Nghị quyết, Chương trình, Đề 

án của Thành ủy. 

+ Cải cách TTHC, tập trung đơn giản hóa TTHC, đề xuất thực hiện phân cấp, ủy quyền 

theo yêu cầu quản lý thực tế của các ngành, các cấp chính quyền; tiếp tục rà soát, đơn 

giản hóa TTHC nội bộ trong hệ thống hành chính nhà nước giai đoạn 2022-2025 theo 

Quyết định số 3745/QĐ-UBND ngày 31 tháng 10 năm 2022 của Ủy ban nhân dân thành 

phố về ban hành Kế hoạch rà soát, đơn giản hóa TTHC nội bộ trong hệ thống hành chính 

nhà nước giai đoạn 2022-2025 trên địa bàn thành phố Cần Thơ và tổ chức thực hiện Kế 

hoạch số 129/KH-UBND ngày 28 tháng 6 năm 2024 của Ủy ban nhân dân thành phố về 

rà soát, đề xuất phương án ủy quyền giải quyết TTHC thuộc phạm vi quản lý của Ủy ban 

nhân dân thành phố Cần Thơ; đẩy mạnh cắt giảm, đơn giản hóa TTHC phục vụ người 

dân, doanh nghiệp theo chỉ đạo của Chủ tịch Ủy ban nhân dân thành phố tại Công văn số 

2079/UBND-KSTT ngày 27 tháng 5 năm 2024. 
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Hội nghị sơ kết hoạt động 6 tháng đầu năm 2024 của Ban Chỉ đạo CCHC và Chuyển 

đổi số thành phố 

- Các cơ quan, đơn vị, địa phương tiếp tục tổ chức quán triệt và thực hiện nghiêm túc, có 

hiệu quả các Nghị quyết, Kết luận của Bộ Chính trị, Nghị quyết của Ủy ban Thường vụ 
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Quốc hội, Chính phủ và các văn bản chỉ đạo, hướng dẫn của các cơ quan, Bộ, ngành có 

liên quan, văn bản chỉ đạo của của Ban Thường vụ Thành ủy về sắp xếp đơn vị hành 

chính cấp huyện, cấp xã giai đoạn 2023 - 2030. Tập trung thực hiện sắp xếp đơn vị hành 

chính cấp xã giai đoạn 2023 - 2025 theo Nghị quyết số 35/2023/UBTVQH15 ngày 

12 tháng 7 năm 2023 của Ủy ban Thường vụ Quốc hội và Nghị quyết số 117/NQ-CP 

ngày 30 tháng 7 năm 2023 của Chính phủ; tổ chức triển khai thực hiện Nghị quyết của 

Ủy ban Thường vụ Quốc hội về sắp xếp đơn vị hành chính cấp xã giai đoạn 2023 - 2025 

của thành phố Cần Thơ, đảm bảo ổn định tổ chức để các địa phương tiến hành đại hội 

Đảng bộ các cấp vào năm 2025. 

- Tăng cường rà soát, tháo gỡ những rào cản về thể chế, cơ chế để nâng cao hiệu quả giải 

ngân vốn đầu tư công tại địa phương; thực hiện nghiêm chỉ đạo của Chủ tịch Ủy ban nhân 

dân thành phố tại Công văn số 3407/UBND-XĐDT ngày 13 tháng 8 năm 2024 về triển 

khai thực hiện Chỉ thị của Thủ tướng Chính phủ về các nhiệm vụ, giải pháp trọng tâm 

đẩy mạnh giải ngân vốn đầu tư công những tháng cuối năm 2024; triển khai các giải pháp 

nhằm thúc đẩy giải ngân đầu tư công trên 95%. 

- Thực hiện khen thưởng đột xuất đối với cá nhân, tập thể có thành tích xuất sắc trong 

công tác cải cách hành chính; triển khai có hiệu quả các cơ chế chính sách khuyến khích, 

ưu tiên đề bạt, bổ nhiệm các cán bộ, công chức, viên chức có năng lực nổi trội, đề xuất 

nhiều ý tưởng, sáng kiến cải cách hành chính. 

- Tiếp tục nâng cao kỷ luật, kỷ cương hành chính trong hoạt động của các cơ quan, tổ 

chức, đơn vị và đội ngũ cán bộ, công chức, viên chức. Tổ chức triển khai thực hiện 

nghiêm, hiệu quả các cơ chế, chính sách mới trong quản lý cán bộ, công chức, viên chức 

(Nghị định số 73/2023/NĐ-CP ngày 29/9/2023 của Chính phủ quy định về khuyến khích, 

bảo vệ cán bộ năng động, sáng tạo, dám nghĩ, dám làm, dám chịu trách nhiệm vì lợi ích 

chung; Quyết định số 899/QĐ-TTg ngày 31/7/2023 của Thủ tướng Chính phủ phê duyệt 

Chiến lược quốc gia về thu hút, trọng dụng nhân tài đến năm 2030, tầm nhìn đến năm 

2050). 

- Nâng cao vai trò, nhận thức của cán bộ, công chức, viên chức trong công tác văn thư, 

lưu trữ nhằm đẩy mạnh công tác lưu trữ điện tử tại các cơ quan, tổ chức. Quan tâm, đôn 

đốc việc triển khai thực hiện công tác lập hồ sơ điện tử trên hệ thống phần mềm quản lý 

văn bản và điều hành theo quy định tại Nghị định số 30/2020/NĐ-CP ngày 05 tháng 3 

năm 2020 của Chính phủ nhằm góp phần xây dựng chính quyền số, chính quyền điện tử./. 

H. Phụng 

Nguồn: cchccantho.gov.vn 
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Chương trình Gặp gỡ và Đối thoại 

Cải cách hành chính: Chuyên đề 2 

về “Thủ tục hành chính trong lĩnh vực cấp đổi 

giấy phép lái xe, đăng kiểm xe và xử lý vi phạm” 
Thực hiện Kế hoạch số 246/KH-UBND ngày 14 tháng 12 năm 2023 của Ủy ban nhân dân 

thành phố Cần Thơ về công tác thông tin, tuyên truyền cải cách hành chính năm 

2024, nhằm góp phần truyền tải những chủ trương, chính sách pháp luật của Đảng và Nhà 

nước một cách dễ nhớ, dễ hiểu, thiết thực và hiệu quả nhất... đến cán bộ, công chức, viên 

chức, tổ chức và công dân, đặc biệt là các lĩnh vực được nhiều người dân quan tâm thực 

hiện; trao đổi và giải đáp những khó khăn, vướng mắc trong quá trình thực hiện các thủ 

tục hành chính có liên quan mật thiết đến đời sống xã hội của người dân và tổ chức, Sở 

Nội vụ, Sở Tư pháp và Đài Phát thanh và Truyền hình thành phố Cần Thơ phối hợp thực 

hiện Chương trình “Gặp gỡ và Đối thoại - Cải cách hành chính thành phố Cần Thơ 

năm 2024”. 

Đây là chuyên đề thứ 2 của chuỗi 2 chuyên đề được thực hiện vào lúc 9 giờ đến 10 giờ 

ngày thứ bảy tuần cuối cùng mỗi tháng - từ tháng 7 đến tháng 8/2024, được trực tiếp trên 

kênh Truyền hình và sóng Phát thanh FM 97.3 Mhz- Đài Phát Thanh và Truyền hình 

Thành phố Cần Thơ. 

Kỳ phát sóng chương trình thứ hai được thực hiện vào ngày 31 tháng 8 năm 2024 với chủ 

đề Thủ tục hành chính trong lĩnh vực cấp đổi giấy phép lái xe, đăng kiểm xe và xử lý 

vi phạm. Diễn giả tham gia chương trình có ông Nguyễn Đăng Khoa – Phó Giám đốc Sở 

Giao thông vận tải, ông Lê Thuận Bé – Giám đốc Trung tâm kiểm định kỹ thuật phương 

tiện thiết bị giao thông thủy, bộ, Sở Giao thông vận tải, Thượng tá Võ Văn Thắng – Phó 

Trưởng Phòng Cảnh sát giao thông, Công an thành phố Cần Thơ. Người dân quan tâm 

đến những nội dung trên có thể điện thoại về giao lưu với chương trình - qua 02 số máy 

điện thoại nóng: 02923.600842 và 02923.600843. 
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Diễn giả tham gia Chương trình: từ trái qua phải Thượng tá Võ Văn Thắng, MC Ngọc 

Diễm, ông Nguyễn Đăng Khoa, ông Lê Thuận Bé. 

 

Tổ Thư ký tiếp nhận câu hỏi của khán giả qua Đường dây nóng 

Với thời lượng 60 phút, các diễn giả đã trao đổi và giải đáp trực tiếp những khó khăn, 

vướng mắc của người dân trong quá trình thực hiện các Thủ tục hành chính trong lĩnh 

vực cấp đổi giấy phép lái xe, đăng kiểm xe và xử lý vi phạm 

Nguyễn Hoàng 

Nguồn: cchccamtho.gov.vn 
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Bồi dưỡng, tập huấn cho tổ công nghệ số cộng đồng 

ở Cần Thơ 
(CTO) - Chiều 6-9, Sở Thông tin và Truyền thông TP Cần Thơ phối hợp với Cục Chuyển 

đổi số quốc gia (Bộ Thông tin và Truyền thông) tổ chức Hội nghị bồi dưỡng, tập huấn 

cho tổ công nghệ số cộng đồng trên địa bàn TP Cần Thơ năm 2024. 

Hội nghị trực tuyến kết nối từ điểm cầu tại Sở Thông tin và Truyền thông đến các quận, 

huyện; xã, phường, thị trấn thành phố. Tham dự hội nghị tại Sở Thông tin và Truyền 

thông còn có lãnh đạo một số sở, ban ngành thành phố có liên quan. 

 

Đại diện Cục Chuyển đổi số quốc gia, lãnh đạo một số sở, ban ngành thành phố tham 

dự hội nghị. 

Hội nghị tập huấn nhằm giúp các thành viên tổ công nghệ số cộng đồng, lãnh đạo các 

ngành, địa phương nắm bắt được các chủ trương, nhiệm vụ công việc sắp tới để lan tỏa 

đến người dân trên địa bàn tích cực tham gia công cuộc chuyển đổi số của thành phố; 

đồng thời hưởng ứng Ngày Chuyển đổi số Quốc gia 10-10. 

Tại hội nghị, đại diện Cục Chuyển đổi số quốc gia, Trung tâm Công nghệ thông tin - 

Truyền thông (thuộc Sở Thông tin và Truyền thông TP Cần Thơ), các doanh nghiệp viễn 

thông đã trình bày các nội dung như: tổng quan về tổ công nghệ số cộng đồng, chia sẻ các 

câu chuyện đã triển khai và câu chuyện thực tế tại địa phương; sử dụng dịch vụ công trực 
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tuyến; sử dụng ứng dụng Can Tho Smart; mua sắm trực tuyến; thanh toán trực tuyến; cài 

đặt và sử dụng chữ ký số cá nhân; tự bảo vệ mình trên không gian mạng. 

 

Đại diện Cục Chuyển đổi số Quốc gia trình bày tổng quan về tổ công nghệ số 

cộng đồng. 

Thủ tướng Chính phủ đã phê duyệt Đề án “Kiện toàn tổ chức bộ máy, nâng cao năng lực 

quản lý nhà nước và thực thi pháp luật về chuyển đổi số từ Trung ương đến địa phương 

đến năm 2025, định hướng đến năm 2030” (Quyết định số 1690/QĐ-TTg ngày 26-12-

2023). Theo đó, tổ chức, duy trì, phát huy hiệu quả, đẩy mạnh hoạt động của tổ công nghệ 

số cộng đồng là một trong những nhiệm vụ, giải pháp phát triển lực lượng, nâng cao năng 

lực quản lý nhà nước và thực thi pháp luật cho đội ngũ nhân lực chuyển đổi số; thành viên 

tổ công nghệ số cộng đồng là lực lượng thuộc mạng lưới chuyển đổi số tại địa phương. 

Đến nay, TP Cần Thơ đã thành lập 607 tổ công nghệ số cộng đồng, với hơn 2.400 thành 

viên và hiện đang tiếp tục kiện toàn. 

ANH KHOA 

Nguồn: baocantho.com.vn 
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Thu ngân sách nhà nước đạt 60,45% dự toán 
(CT) - Tính đến ngày 25-8-2024, ngành Thuế TP Cần Thơ thực hiện thu ngân sách nhà 

nước hơn 7.331 tỉ đồng, đạt 60,45% so với dự toán HÐND thành phố giao, tăng 11,92% 

so với cùng kỳ năm 2023. Trong đó, kết quả thu ngân sách nhà nước từ hoạt động sản 

xuất kinh doanh như thu từ doanh nghiệp nhà nước gần 449 tỉ đồng, đạt 39,55% dự toán, 

giảm 44,40% so với cùng kỳ năm 2023; thu từ khu vực ngoài nhà nước hơn 1.904 tỉ đồng, 

đạt 69,68% dự toán, tăng 26,42% so với cùng kỳ năm 2023; thu từ khu vực đầu tư nước 

ngoài hơn 799 tỉ đồng, đạt 69,52% dự toán, tăng 18,38% so với cùng kỳ năm 2023... 

 

Người nộp thuế thực hiện thủ tục tại Cục Thuế TP Cần Thơ. 

Những tháng còn lại năm 2024, ngành Thuế thành phố tiếp tục bám sát chỉ đạo của Chính 

phủ, Bộ Tài chính, Tổng cục Thuế, UBND thành phố để triển khai quyết liệt, đồng bộ các 

giải pháp quản lý thu, theo dõi chặt chẽ tiến độ thu, đánh giá kỹ các nguồn thu. Ðồng thời, 

tăng cường công tác tuyên truyền, hỗ trợ phổ biến kịp thời các chính sách về miễn, giảm 

thuế, gia hạn thời hạn nộp thuế. Bên cạnh đó, nâng cao chất lượng công tác thanh tra, 

kiểm tra; triển khai toàn diện, đồng bộ các giải pháp về thu nợ, thực hiện nghiêm các quy 

trình quản lý nợ, cưỡng chế nợ thuế… 

Tin, ảnh: KIM PHÚC 

Nguồn: baocantho.com.vn 
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Hơn 45.600 lượt người dân và thiếu nhi 

được hỗ trợ nâng cao năng lực số 
(CT) - Kết quả trên đã vượt chỉ tiêu đề ra trong Chiến dịch Thanh niên tình nguyện hè 

năm 2024, do Thành đoàn Cần Thơ đề ra (chỉ tiêu là 40.000 người dân và thiếu nhi). 

 

Học sinh hào hứng tham gia chương trình “Mùa hè số” do Đoàn trường Công nghệ 

thông tin và Truyền thông (thuộc Đoàn trường Đại học Cần Thơ) triển khai. 

Ảnh: Đoàn trường cung cấp. 

Để hoàn thành chỉ tiêu trên, ngay từ cuối tháng 5-2024, Ban Thường vụ Thành đoàn chỉ 

đạo 100% các quận, huyện đoàn và tương đương thiết lập các đội hình chuyển đổi số cộng 

đồng gồm cán bộ Đoàn - Hội chủ chốt. Các đội hình tập trung tuyên truyền nâng cao nhận 

thức về chuyển đổi số; tập huấn nâng cao kiến thức, kỹ năng số; hỗ trợ người dân cài đặt, 

sử dụng ứng dụng định danh điện tử, sử dụng dịch vụ công trực tuyến; vận động, hỗ trợ 

người dân cài đặt các ứng dụng thương mại điện tử, thanh toán trực tuyến; hướng dẫn 

đoàn viên, thanh niên sử dụng ứng dụng “Thanh niên Việt Nam” trên điện thoại thông 

minh. 

Ngoài ra, các cấp bộ Đoàn phối hợp tổ chức nhiều cuộc thi sân chơi kiến thức, kỹ năng 

về an toàn trên không gian mạng, kỹ năng lập trình. Nhiều mô hình hướng dẫn nâng cao 

năng lực số cho thiếu nhi được triển khai: Lớp bồi dưỡng kỹ năng tiếng Anh - Vi tính - 

Mỹ thuật do Đoàn trường Cao đẳng Cần Thơ tổ chức (có 30 học sinh có hoàn cảnh khó 

khăn được hỗ trợ); chương trình “Mùa hè số” do Đoàn trường Công nghệ thông tin và 
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Truyền thông (thuộc Đoàn trường Đại học Cần Thơ) triển khai. Các cơ sở Đoàn còn dạy 

Tin học miễn phí, tập huấn kỹ năng sử dụng mạng xã hội an toàn và hiệu quả. 

Q. THÁI 

Nguồn: baocantho.com.vn 

 

 


