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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO CAN THO Poc lap - Tu do - Hanh phic
S6: 100 /KH-UBND Cén Tho, ngay 02 thdng1ondm 2025
KE HOACH

Cong tac thong tin, tuyén truyén cdi cach hanh chinh nim 2025

Thue hién Ké hoach s6 05/KH-UBND ngay 14 thang 7 nam 2025 cta Uy ban
nhan dan thanh phd vé viéc thuc hién cai cach hanh chinh (CCHC) nam 2025,
nham day manh va nang cao hon nita chét luong cbng tac CCHC trén dia ban
thanh pho Uy ban nhén dan thanh ph6 ban hanh ké hoach vé cong tac thong tin,
tuyén truyén CCHC nam 2025, nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU VA POI TUQNG
1. Muc dich

a) Nang cao nhan thuec, tinh than trach nhiém cua nguoi diung dau céc cap,
cac nganh va can bd, cong chirc, vién churc vé cong tac CCHC, giup can bo,
cong chte, vién chic c6 thai do lam viée tich cuc, dong co ding dén, hing hai
tham gia vao cong cugc CCHC nha nudc noi chung va Ké hoach CCHC thanh
phd ndm 2025 néi riéng.

b) Tédng cuong su hidu biét cta ngum dan vé y nghia, muc tiéu, noi dung
va tam quan trong cua cong tac CCHC giai doan 2021 - 2030. Tao didu kién dé
ca nhan, to chirc, doanh nghiép tich cuc gép y, tham gia gidm sit co quan nha
nude trong qua trinh thuc hién CCHC tai co quan hanh chinh nha nudc céc cép,
g6p phan xay dung Chinh quyén than thién, phuc vu Nhan dan.

¢) Pay manh cong tac tuyén truyen CCHC tai céc co quan, don vi trén dia
ban thanh phd, chu trong cdng tac phéi hop, chia sé thong tin, phat huy vai tro
cua cac co quan bao chi, phat thanh, truyén hinh cua thanh phd trong thuc hién
tuyén tr uyén CCHC.

d) Thong qua tuyén truyén, ngudi dan duogc huong dan cu thé vé cach
thirc ndp ho so tryc tuyén, thanh toan truc tuyén, tra ctru thong tin trén Cong
dich vu cong quoc gia, gop phan day manh viéc Umg dung cong ngh¢ thong tin
va chuyén doi s6 trong hoat dong hanh chinh.

2. Yéu cau

a) Thyc hién cong téc thong tin, tuyén truyén c6 hiéu qua va dung tién do
dé ra. Pho bién, tuyén truyén kip thot, day du, thuong xuyén, lién tuc, rong khip,
phtt hop véi yéu céu, déc diém va nhiém vu cua ting dbi tuong, ting nganh,
timg dia phuong. Ldong ghép viée tuyén truyén CCHC nha nudc v6i viée pho
bién, tuyén truyén, gido duc vé cac chu truong, chinh sach ctia Dang va phap luat

cua Nha nudc.
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b) Dap tung kip thoi, day du nhu ciu cua can bo, cong chirc, vién chirc va
moi tang 16p nhan dan trong viéc nam bat, tim hi€u thong tin vé cong tac CCHC
nha nudc, nhat 1a thu tuc hanh chinh.

¢) Tang cudng luc luong tham gia cong tac tuyén truyén; két hop hinh
thirc tuyén truyén truyén thong véi tmg dung cong nghé thong tin vao hoat dong
tuyén truyén nhiam mang lai hiéu qua cao nhat. Day manh cong tac xa hdi hoa,
tang cudng huy déng céc nguon luc dé dau tu cho cong tac tuyén truyén CCHC,
giam ganh nang cho ngan sach nha nude.

3. Pbi twong

Pdi tuong 1a can bo, céng chirc, vién chire lam viéc trong hé théng co
quan hanh chinh Nha nudc, cac to chie chinh tri - xa hoi, cac don vi su nghiép
cong lap va moi tang 16p Nhén dén trén dia ban thanh ph6 Can Tho.

II. NOI DUNG TUYEN TRUYEN

Cong tac thong tin, tuyén truyén CCHC nim 2025 tap trung vao cac ndi
dung trong tam sau:

1. Tuyén truyén, pho bién sdu rong vé tdm quan trong, y nghia, muc tiu
va tac dong cua CCHC dén phat trién kinh té - xa hoi cua dét nudc; tuyén truyén
tinh hinh trién khai, két qua, thanh tuu trong thuc hién Chuong trinh tong thé
CCHC nha nudc giai doan 2021 - 2030 dugc ban hanh tai Nghi quyét 6 76/NQ-
CP ngay 15 thang 7 ndm 2021 cta Chinh phu, Chi thi s6 23/CT-TTg ngay 02
thang 9 nam 2021 ctia Thu tudng Chinh phu vé viéc day manh thuc hién Chuong
trinh tong thé CCHC nha nudc giai doan 2021 - 2030, Chi thi s0 42-CT/TU ngdy
08 thang 5 nam 2025 cua Thanh uy Can Tho vé ting cudng su lanh dao cua
Dang vé cai cach hanh chinh, cai thién mdi trudng dau tu kinh doanh, giai doan
2025 - 2030.

2. Tuyén truyén cac quan diém, chu truong cua Pang, chinh sach phap
luat cia Nha nuée vé CCHC. Vai tro, trach nhiém ctda céc cép uy dang, nguoi
dimg dau co quan hanh chinh céc cap, nguoi dimg du céc t6 chuc chinh tri - x&
hoi, cic don vi su nghiép cong lap dbi véi viée trién khai thyc hién nhiém vu
CCHC.

3. Tuyén truyén, phd bién cac ndi dung vé cdi cach thé ché; cai cach thu
tuc hanh chinh, viéc thuc hién co ché mdt ctra, mot cura lién thong trong giai
quyét tht tuc hanh chinh; cai cach t6 chttc bd may hanh chinh nha nuéc, viée ra
soat, diéu chinh chirc nang, nhiém vy, quyén han va td chire, sip xép lai cac co
quan, td chtre, don vi; tinh hinh, két qua trién khai cai cach coéng vu, cong chirc.
Céc quy dinh cua phép luat veé quan 1y, tuyén dung, st dung, khen thudéng, ky
luét dbi voi can bd, cong chire, vién chirc trong hé théng hanh chinh; quyén,
nghia vu va trach nhiém cua can bg, cong chirc, vién chtrc trong thuc hién cong
vu, nhiém vu, dic biét 1a trong giai quyét cong viéc cho ca nhén, to chire. Tinh
hinh trién khai cac noi dung cai cach tai chinh cong, xdy dung va phat trién
Chinh quyén dién tir, Chinh quyén s, ddy manh ng dung cong nghé thong tin
trong thyc hién CCHC.
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4. Tuyén truyén céc giai phap nang cao cac Chi 5O cta thanh pl:lé), gom:
Chi s6 CCHC (PAR Index), Chi s6 hai long cta nguoi dén, to chirc doi voi su
phuc vu cua cdc co quan hanh chinh nha nuoc (SIPAS); Chi so6 Hi€u qua quan
tri va Hanh chinh cong (PAPI), Chi s6 nang luc canh tranh cap tinh (PCI), Chi
s6 Xanh (PGI) va cac Chi s6 khac lién quan CCHC.

5. Tuyén truyén, bidu duong cac mé hinh, cdc tap thé, ca nhan dién hinh

tién tién trong thuc hién nhiém vu CCHC cling

nhu phan anh nhitng han ché,

thiéu st trong hoat dong ctia co quan Nha nudc va trong thuc thi cong vu cua
can bd, cong chirc, vién chiic. Tuyén truyén cdc md hinh, co ché dang duoc trién

khai thi diém, cdc dién hinh t6t trong CCHC & Trung wong va dia phuong.

6. Nhiing _két qua dat dugc va nhiing ton tai, han ché, nguyén nhén cling

nhu tinh hinh trién khai nhiém vu CCHC ctia céc co quan, don vi, dia phuong.
I11. HINH THUC TUYEN TRUYEN
I. Tuyén truyén trén cac phuong tién thong tin dai ching va trén Cong
thong tin dién tr ctia thanh pho, Trang thong tin dién tu cua céac co quan, don vi,
dia phuong; Béo va Phat thanh, Truyén hinh Can Tho, Trung tdm Van héa - Thé
thao - Truyén thanh cip x4, truyén tuyén théng tin luu dong; trén cac trang mang
x4 hoi nhu: Zalo, Facebook; Tiktok...
.y Thong qua phat hanh ban tin dién tu véf CQHC; to chirc cac Hoi thi tim
hiéu vé CCHC nha nuéce; khao sat truc tuyén vé kién thic CCHC, phét hanh to
gap, pano, ap phich lién quan dén CCHC, phu hgp véi tirng muc tiéu, yéu cau,
ndi dung tuyén truyén, pho bién dén timg nhém doi tugng.

3. Théng qua hinh thic san khdu héa, t0 chuc cac 16p tép hudn, boi
dudng, quéan triét ndi dung, ké hoach thuc hién nhiém vu CCHC nha nudce cho
doi ngil can bg, cong chtre, vién chic; thong qua t6 chirc hoi thao, hoi nghi vé
CCHC; 1dng ghép ndi dung CCHC trong céc hoi nghi tuyén truyén, pho bién,
gido dyc phap luat va cong khai théng tin v& dia chi, s6 dién thoai duong ddy
nong dé tiép nhan phan éanh, kién nghi ctia t6 chure, ¢4 nhan vé cac van dé lién

quan den CCHC.

4. Dua ndi dung CCHC phti hop vao cong tac tuyén dung cong chiec, vién
chire va chuong trinh dao tao, boi dudng cong chir, vién chtre; cac chuong trinh
san khau, hai kich; cac cudc thi tim hiéu chinh sach phép luat.

5. Pua néi dung théng tin vé tinh hinh trién khai, két qua CCHC nha nuéc
phtl hop vio chuong trinh hop béo dinh ky cua Uy ban nhan dan thanh pho, cac
co quan, don vi, dia phuong.

IV. MOT SO HOAT DONG TUYEN TRUYEN TRONG TAM

| cach hanh chinh” trén
B4o va Phat thanh,
Truyén hinh Can Tho

- Co quan co lién
quan

- Hoat dong S6 lwong/ Co quan L Thoi gian |
'__Trl tuyén truyén tin suit chu tri Cirguan phiiiop thuc hién |
1 |Chuyén muc “Cai 16 sb SoNo6ivu | - Bao va Phé} thanh, | Trong
Truyén hinh Can Tho | nam 2025
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Hoat dong S6 hrong/ Co quan i £ Thoi gian
L tuyén truyén tin suat chu tri Co guan pivlagp thuc hién
2 |Chuong tinh Gap| 03sé |SoNGivy |- Béo va Phat thanh, | Trong
gd va Doi thoai vé Truyén hinh Can Tho | ndm 2025
(%C‘I-—IC”((truyé":\n hinh - Co quan co lién
true tlep? trén Bao quan
va  Phat than}q,
Truyén hinh Can
Tho
3 | Chuong trinh “Hoi - 04 sb SO Noivu |- Bao va Phat thanh, | Trong
dap nhanh vé CCHC” Truyén hinh Can Tho | ndm 2025
- Co quan c6 lién
quan
4 |San xudt cic doan| Téida05 |SENGivuy |- Béo va Phét thanh, | Trong
phim, video clip gidi clip Truyén hinh Can Tho | nam 2025
thl?u i C(;HC \de - Co quan c6 lién
phat trén man hinh
— Qi quan
' dién tir, mang xa hd1 —
5 |Thuc hién chuyén | 52 5O (01 |SoNoivu |- Béo va Phat thanh,  Trong
trang CCHC va sO/tuan) Truyén hinh Can Tho | nam 2025
D-l;el’l da? trao doi y - Co quan c¢6 lién
kicn trén Bao va quan
Phat thanh, Truyén
hinh Can Tho
6 | T6 chic Hoi nghi,| 02cude |So Tai | - S&, ban, nganh TP | Trong |
Toa c‘i'é;m CF(’Ei thwoai chinh _ UBND x4, phuong nam 2025 ;
truc tiep gilta lanh . . I
dao thanh phd véi - Céc don vi co lién
doanh nghiép quan |
7 | Cong trinh “Mobc Téi da S¢ Van hoa, | - So Noi vu Trong
khfl)a ”Cé.i Cé.Ch hén}l }000’ T'hé .thao Vé - Vin p’h(‘)ng IJBND nam 2025
Ehmh ; moc khoa | Du lich thanh phé
8 | Xdy dung tiéu pham | 01 tidu |SoVan | -SoNoivu Trong |
bi(:‘lf dién Qhuc vy pham | hoa, TPé _ UBND x4, phudng ndm 2025 |
tuyén truyén thong thao va Du
| tin lyu dong lich
9 | Tb chic chuyén xe 10 cugc | S6 Van, - S& Noi vu Trong
phét}\thanh tuyéan ’ hoa, Tpé _ UBND x4, phuong nam 2025
truyén, chay trén cac thao va Du
tuyen duong thudce lich
thanh phd Can Tho i
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V. KINH PHI THUC HIEN

_— ~ Hoat don So luwgng/ Co quan B Thoi gian
_Tl tuyéil trl'ly%n tin sua% chl'(i] tri Gl quan. prn g thue hién
10 | Xay dung cac video | 20 video |S& Tu phdp |- S& Noi vu Trong
tinh hu{jng giai ddp - S& Van hoa, Thé nam 2025
klel;l thuce p}\hap}luat thaova Du lich
tuyen truyen ve
cong tac cai cach - UBND x4, phuong
hanh chinh, chuyén
| doisb
Xay dung chuyén 103 UBND x4, | Van phong UBND Trong
muc CCHC trén Chuyén | phuong thanh phd nam 2025
Trang thong tin dién muc
1T | tir coa xa, phuong CCHC/103
Trang
) thong tin

Kinh phi thuc hién tuyén truyén CCHC nim 2025 do ngan sach nha nuéc
dam bao theo phén cap ngan sach nha nudc hién hanh:

1. Cong tac tuyén truyén trén dia ban thanh phé: cac S&, ban, nganh thanh
phd dugc giao chu tri tai muc IV Ké hoach nay lap du toan kinh phi gui SO Noi
vu dc tong hop trinh S& Tai chinh thdm dinh, bio cdo UBND thanh pho xem xét,
quyét dinh chi tir kinh phi thuc hién CCHC cua thanh phd.

2. Cong tac tuyén truyén trong nodi bo co quan, don vi, dia phuong: bd tri
trong nguon kinh phi hoat dong thuong xuyén cua don vi hoac tlr nguon kinh phi

thuc hién CCHC do Hoi dong nhan dan cing cap phan bo (doi véi cdp xd).

3. T nguon x4 hoi hoa, dong goép do cac té chic, ca nhan ho tro.

VI. TO CHUC THUC HIEN

1. Tht truéng co quan, ban, nganh, céc don vi su nghiép cong lap truc
thuéc UBND thanh pho co quan trung uong duoc td chtrc theo nganh doc dat
trén dia ban thanh phé, Chu tich UBND x4, phudng thuc hién cic ndi dung sau:

a) Can ctr vao K& hoach nay, xay dung ké hoach thong tin tuyén truyen
CCHC trong pham vi don vi, dia phuong minh. Chu dong trién khai hodc phdi
hop véi céc co quan, don vi lién quan thuc hién tdt cac hoat dong, nhiém vu
tuyén truyén theo chirc nang va theo phan cong.

b) Long ghép tuyén truyen noi dung CCHC vao chuong trinh hop bao
dinh ky, cac hdi nghi tuyén truyén, pho bién, gido duc phép luat; cac 16p dao tao,
bdi dudng can b, cong chire, vién chirc trén dia ban thanh phd.

¢) Tich cuc vén dong thuc hién xa hoi héa kinh phi thyc hién tuyén truyén
cho cong tac CCHC trén dia ban dé giam bét gdnh ning cho ngan sach nha nude.
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d) Chi dao, huéng dan, dén dbc, kiém tra cong tac thong tin tuyén truyén
CCHC tai don vi, dia phuong dat hiéu qua, chat luong.

d) Bao cdo UBND thanh phé (théng qua S& Noi vu) két qua thuc hién
cong tac thong tin tuyén truyén CCHC tai don vi, dia phuong dinh ky hang quy,
6 thang, nam theo thoi gian bao cao két qua cong tac CCHC.

2. S6 Noi vu:

a) Chiu trach nhiém chu tri trién khai, dén doc kiém tra viéc thuc hién Ké
hoach nay, dinh ky bdo cao tinh hinh thuc hién vé UBND thanh phé trong béo
cao CCHC.

b) Cai tién va nang cao chét lugng Trang thong tin CCHC thanh pho cap
nhat kip thoi, nhanh chong tin tic vé cac hoat dong CCHC cuia thanh phd.

¢) Phéi hop véi cac co s& gido duc va dao tao trong va ngoai thanh phé dé
1ong ghép ndi dung CCHC vao cac 16p dao tao, boi dudng can bd, cong chuc,
vién chuc trén dia ban thanh phd.

d) Phéi hop véi Béo va Phat thanh, Truyén hinh Can Tho ting cudng
cong tac thong tin, tuyén truyén vé CCHC, ning cao chét lugng cac ban tin,
chuyén muc tuyén truyén CCHC trén Béo va Phét thanh, Truyén hinh Can Tho.

d) Chu tri, phéi hop véi céc co quan c6 lién quan xdy dung, ban hanh Ké
hoach chi tiét dé thuc hién cac nhiém vy duoc giao. Long ghép viéc kiém tra cong
tac thong tin, tuyén truyén CCHC trong K& hoach kiém tra CCHC nam 2025.

3. S& Vin héa, Thé thao va Du lich:

a) Chi dao, cung cap thong tin cho cac co quan bao chi dia phuong, Trung
wong dong trén dia ban phéi hop tuyén truyén vé cong tic CCHC cua thanh ph.

b) Chu tri, phéi hop véi co quan ¢6 lién quan thyc hién cép phét san pham
tuyén truyén vé CCHC dén sd, ban, nganh, xa, phuong.

¢) Chiu trach nhiém chu tri tuyén truyén 'thdng qua pano, ap phich, tuyén
truyén thong tin luu dong trén dia ban thanh pho.

d) Phdi hop vo1 So N01 vu Xin y kién Ban Tuyén gido va Dan van Thanh
ay vé noi dung tuyén u‘uyen qua pano, ap phich, bang ron,. .. dam bao phu hop
voi quy dinh phap luat. Chu tri, phdi hop S& Noi vu tham dinh céc néi dung
tuyén truyén c6 lién quan dén CCHC va chu tri xay dung tiét muc tuyén truyén
vé cong téc cai cach hanh chinh, chuyén déi sb.

4. Vian phong UBND thanh phd:

a) Ra soat, c@p nhét kip thoi thu tuc hanh chinh tai cac Quyét dinh cong b
ctia Chu tich UBND thanh phé trén co s& dit lidu qudc gia vé thii tuc hanh chinh.

b) Dang tai, cép nhat théng tin, chuyén muc vé CCHC 1én Cdng thong tin
dién tir thanh pho.

¢) Phéi hop, hudéng dan cac co quan, don vi, dia phuong ¢6 lién quan xay
dung Trang thong tin dién tir cia UBND cép xa.




5. S¢ Tu phap:

’ Chu tri, phéi hop v6i SO Noi vu xay dung cac video clip, tinh hqéngqgiéi dap
kién thirc phap ludt tuyén truyén vé cong tac cai cach hanh chinh, chuyén doi so.
6. S¢ Tai chinh:
~ a) Chu ui, phéi hop voi céc don vj c6 lién quan xay dung Ké hoach chi
tiét TS chirc Hoi nghi, Toa dam doi thoai truc tiép gilra 1anh dao thanh pho voi
doanh nghiép.
b) Phdi hop véi céc don vi ¢ lién quan dam bao kinh phi thuc hién cac
chuong trinh CCHC tir nguon kinh phi CCHC nam 2025; hudng dan cac don vi
lap du toan, thanh quyét toan kinh phi theo ding quy dinh.

7. B4o va Phat thanh, Truyén hinh Cén Tho:

a) Bam sat chu truong, duong 16i ctia Pang, chinh sach, phap luét cua Nha
nudc; thue t€ hoat dong CCHC trén dja ban thanh pho trong nam 2025 dé xay
dung ké hoach tuyén truyén pht hop.

b) Phdi hop véi céc co quan, don vi, dia phuong day manh cong tic tuyén truyén
CCHC, duy tri va nang cao chat lugng cac chuyén trang, chuyén muc ve CCHC.

c) Phéi hop véi S& Noi vu va cac co quan ¢o lién quan kip thoi cap nhat
tin tirc vé CCHC dua tin trén Bédo va Phat thgnh, Truyén hinh Can Tho; céc
Trung tdm Vin héa - Thé thao - Truyén thanh cap x&.

8. Dé nghi Truong Chinh tri thanh phé phéi hop véi S& Noi vu thuong
xuyén cap nhat, bd sung ndi dung CCHC vao cac 16p dao tao, boi dudng can b,
cong chire, vién chire trén dia ban thanh pho.

9. Dé nghi Uy ban Mt tran T quéc Viét Nam thanh phé, cac doan t})é
chinh tri - xd hoi thanh phd phdi hop day manh cong tac tuyén truyen, pho bién,
quén triét, thuc hién cai céach hanh chinh trong hé thong Mat trdn va tuyén
truyén, van dong cac tang 16p Nhan dan huong ung va thuc hién; dong thoi,
gidm sat qua trinh trién khai, thuc hién Ké hoach.

Trén day la K& hoach cong tac thong tin, tuyén truyén CCHC ndm 2025
ctia thanh phé. Trong qua trinh thyuc hién néu c6 kho khan, vudng méc, cac co
quan, don vi, dia phuong phan anh truc tiép vé S& Noi vu dé téng hop, béo céo
UBND thanh phd xem xét, giai quyét.

K& hoach nay thay thé Ké hoach s6 258/KH-UBND ngay 24/12/2024 cua
UBND thanh pho Can Tho./;%

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
- Bo Noi vy; CHU TICH
-TT: TU; HDND TP; :

- UBMTTQVN TP va cac doan thé;
-CT, PCT UBND TP;

- S&, ban, nganh TP;

- UBND xa, phuong;

- Béo va PTTH Can Tho;

- VP UBND TP (3A, 3E, 3C, 4, 7, 8);
-Céng TTDT TP;

= Lar: VT.’FTLchrquL_
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